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Introduction 
 

Pour répondre à vos attentes et à l’évolution des usages et des pratiques des SATESE nous avons, en 
partenariat avec le COPIL, entièrement repensé l’ergonomie de l’application Microsat. Cette nouvelle 
version, baptisée Microsat 5, marque une étape importante dans notre volonté d’améliorer l’expérience 
globale des utilisateurs au quotidien. 

 

Concrètement, cela passe par une interface plus claire, plus lisible et mieux organisée. Les menus ont été 
simplifiés, les fonctionnalités sont désormais plus accessibles, et les parcours utilisateurs ont été revus 
pour qu’ils soient plus fluides, plus logiques et surtout plus rapides. L’idée est que chacun puisse trouver 
ce qu’il cherche facilement, sans perdre de temps, et accomplir ses tâches avec moins de clics. 

Nous avons également mis l’accent sur la cohérence visuelle et la modernité du design, pour que 
l’utilisation de l’application soit non seulement plus intuitive, mais aussi plus agréable visuellement. Le 
tout a été pensé pour que l’application s’adapte à différents types d’utilisateurs, qu’ils soient novices ou 
plus expérimentés, et qu’elle soit aussi fonctionnelle sur ordinateur de bureau que sur ordinateur 
portable. 

Parmi les nouveautés, vous retrouverez notamment la possibilité de redimensionner la plupart des 
fenêtres via le bandeau supérieur, ainsi qu’un nouveau système de navigation par bandeau vertical à 
gauche, plus lisible et plus pratique que les anciens onglets. 

 

Ce guide a pour vocation de vous accompagner dans la prise en main de cette nouvelle version. Il vous 
présentera l’organisation générale de l’application, les principales fonctionnalités, et vous proposera des 
conseils et bonnes pratiques pour vous aider à gagner du temps et à travailler plus efficacement – que ce 
soit pour l’accès aux fonctionnalités, la saisie des informations ou l’édition des rapports. 
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1. Présentation de la page d’accueil 
 

La page d’accueil de la version 5 permet un accès simplifié à toutes les fonctions de l’application. Les 
fonctions sont celles déjà présentes dans la version 4 auxquelles a été ajouté l’accès direct aux réseaux 
de collecte. 

 

Les rubriques de cette page d’accueil sont les suivantes :  

- Stations : liste des stations (toutes les stations ou liste personnalisée de station) 
- Réseaux : liste des réseaux (tous les réseaux ou réseaux liés à la liste personnelle de stations) 
- Planning / Objectifs : planning et aux nombres de visites à réaliser par station 
- Rapports : liste des rapports à valider, à corriger ou à envoyer 
- Matériel : gestion du matériel 
- Sandre : échanges de données Sandre et Edilabo 
- Suivi du service 

 

Par ailleurs, les onglets en haut de la fenêtre permettent d’accéder aux exports de données (exports 
Excel à l’échelle de la base de données) ainsi qu’aux raccourcis vers les dossiers où sont stockés les 
données (Accès aux fichiers) et les documents généraux stockés dans la base de données. 

 

Le bouton paramètre permet d’accéder aux outils administrateurs, à la configuration du signataire des 
exports de données et à la taille de police des mémos saisis dans Microsat. 

 
Ce chapitre précise les fonctionnalités accessibles dès cette page d’accueil. 
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a. Gestion de la liste personnelle de stations 
 

L’application permet d’accéder simplement à l’ensemble des stations de la base de données ou à une 
liste personnelle de stations. 

 

Ce choix s’effectue par l’intermédiaire du bouton switch  (« mes stations » 
reprenant votre liste personnelle de stations). 

 

La liste personnelle des stations est gérée via le bouton de la rubrique stations. En 
cliquant sur ce bouton, vous accéderez à l’écran suivant : 

 

A partir de cet écran, vous avez la possibilité soit de modifier votre liste personnelle existante, soit créer 
une nouvelle liste personnelle. 

 

Dans le cas d’une modification à la marge de la liste personnelle (ajout ou suppression de quelques 
stations), il est pratique de modifier la liste existante comme expliqué ci-dessous. Par contre si la 
modification est plus conséquente, par exemple en ajoutant toutes les stations d’un nouvel EPCI, il est 
plutôt conseillé de créer une nouvelle liste puis l’ajouter à celle existante. 

 

La modification de la liste existante s’effectue en conservant le bouton switch sur Perso 
(position par défaut) puis soit : 

- En ajoutant ou supprimant station par station à partir de l’icône (en haut à gauche de 
l’écran), vous obtiendrez l’écran ci-dessous : 
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L’ajout ou la suppression de stations s’effectue en double-cliquant dans la colonne Affichage (identique à 
ce qui était proposé avec la version 4 de Microsat). La prise en compte s’effectue en cliquant sur le 
bouton « Valider ». 

 

- En effectuant un clic droit sur une station de la liste, vous 
pourrez supprimer la station sélectionnée (option 
« supprimer de la liste personnelle »). Le clic droit ne permet 
pas dans ce cas d’ajouter de nouvelles stations  

 

 

Lorsque vous souhaitez créer une liste personnelle de station (soit nouvelle liste, soit liste en 
complément de celle existante, soit liste en remplacement de celle existante), il faut mettre le bouton 
switch (en haut à gauche de la page) sur toutes  

 

Vous pourrez ensuite accéder à de nouvelles options dans le menu du clic droit : 

 

 

 

 

 

 

 

 

La création de la nouvelle liste personnelle (ou pour l’ajout de nouvelles stations à la liste existante) 
s’effectue selon les étapes suivantes : 

 

1. Faire un clic-droit puis sélectionner l’option Filtrer, vous accéderez ainsi au menu de filtre pour 
l’ensemble des données présentes dans cette liste : 

 

 

Il est possible de filtrer sur 
plusieurs champs en même 
temps. Dans le cas ci-
contre, le filtre est effectué 
sur toutes les stations de 
type lagunage et d’une 
capacité supérieure à 500 
EH. 
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Les filtres sélectionnés peuvent être additionnés ou exclusif (champs Et ou Ou) et peuvent être déclarés 
actifs ou inactifs. 

 

En complément du filtre obtenu à partir du clic-droit, vous avez la possibilité de filtrer avec l’icône 
« Œil », afin d’ajouter les stations inactives, ou de n’intégrer que les stations éligibles ou sous 
convention : 

 

 

 

 

2. Une fois la liste de station filtrée, vous pouvez ensuite par un clic droit sur la liste soit : 
- Ajouter cette liste à la liste personnelle (nouvelle liste ou ajout à la liste existante) : 

option « ajouter les stations à la liste personnelle » 
- Remplacer la liste existante avec cette nouvelle liste « remplacer la liste personnelle par 

les stations sélectionnées » 

 

Cette seconde étape n’est réalisée que si vous souhaitez modifier votre liste personnelle. 

 

Si vous souhaitez ponctuellement afficher une liste de stations spécifiques, qui n’est pas votre liste 
personnelle, la manipulation est strictement identique (avec un filtre sur la liste « toutes » des stations).  

Dans ce cas, une fois le filtre réalisé (fin de l’étape 1 ci-dessus), il vous suffit de fermer la fenêtre de 
gestion de la liste personnelle des stations pour revenir sur la page d’accueil. Le bouton switch de la page 
d’accueil est alors sur « Toutes les stations » avec une liste réduite de station :  

 

 

 

 

 

 

En cliquant pour remettre le bouton sur « mes stations », vous reviendrez sur votre liste personnelle de 
station. 

 

Note : la liste choisie via ce bouton switch (mes stations ou toutes les stations) sera celle utilisée pour les 
autres rubriques de la page d’accueil s’appuyant sur des listes : réseaux, planning et suivi du service. 

 

Les rubriques rapports, Matériel et Sandre sont indépendantes de la liste sélectionnée. 
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b. Planning et objectifs 
 

i. Planning et objectifs 
 

La rubrique planning et objectifs est sensiblement identique à celle existante dans la version 4 de 
Microsat. L’accès au tableau principal a cependant été simplifié (accès en un clic sur la rubrique planning 
et non plus sélections en cascade) 

Ainsi en cliquant sur la rubrique planning et objectifs, vous accéderez directement au tableau de 
planning (écran ci-dessous) : 

 

Par défaut le planning s’ouvre sur l’année en cours, il est cependant possible de modifier en 
sélectionnant l’année suivante dans le champ Année.  

 

Le fonctionnement est identique à celui de Microsat 4. La première 
partie de l’écran permet de saisir les objectifs (objectif par type de 
visite). Il s’agit du nombre de visite à réaliser dans l’année. Les 
objectifs sont reconduits automatiquement d’une année sur l’autre 
lors de la mise à jour annuelle. 

 

Les cases en bleues dans les objectifs indiquent que les chiffres saisies 
sont différents de ceux de l’année précédente. 

 

Les chiffres en rouge dans la rubrique des objectifs pour les visites de type ASR indiquent que qu’il y a 
une alternance entre deux années (Station pour lesquelles une visite d’ASR une année sur deux). Pour 
préciser l’année pendant laquelle il y a des mesures, il faut simplement entrer dans la programmation 
d’une visite et préciser s’il y a alternance dans l’encadré « Planification ASR ». L’année paire indique que 
la visite d’ASR est planifiée sur les années paires (2024, 2026 …). Par défaut cette option est à recopie 
annuelle. 
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La seconde partie de l’écran est un calendrier avec les mois de l’année (en jaune les mois déjà écoulés de 
l’année). Pour programmer une visite, il suffit de double-cliquer sur le mois et la station concernée, 
l’écran ci-dessous apparait : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans cet écran sont reprécisés les objectifs de cette station par type de visite (station ou réseau), les 
disponibilités de l’exploitant/MO dans la semaine (à renseigner par l’utilisateur, il s’agit simplement 
d’une information non bloquante). 

La planification s’effectue ensuite en faisant un clic droit sur le jour de la visite, vous pourrez alors choisir 
le type de visite, le technicien en charge de la visite et l’heure de début de la visite. 

 

ii. Création et envoi des avis de passage 
 

La génération des avis de passage s’effectue à partir directement du lien disponible depuis la page 
d’accueil. 

 

La création des avis de passage s’effectue de la même façon que pour la version 4 de Microsat. Les avis 
de passage ne sont possibles que si l’utilisateur à programmé au préalable des visites dans la rubrique 
planning et objectifs. 

L’édition des avis de passage s’effectue ensuite en choisissant la période et le technicien concernés : 
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Les avis de passage peuvent être envoyés par courrier ou par courriel. Ceci est au choix de l’utilisateur 
dans la rubrique destinataires de chaque station (cf. chapitre Rapports de la station). 

 

Pour un envoi par mail, il est nécessaire de préciser dans les outils administrateur (menu paramètre 
depuis la page d’accueil, puis rubrique outils administrateurs), rubrique avis de passage, que les avis de 
passage peuvent être transmis par mail (case à cocher « envoi par mail ») : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour l’envoi par mail, l’utilisateur à le choix soit : 

- D’utiliser le modèle d’avis de passage comme corps du mail (et l’objet du modèle d’avis 
de passage comme objet du mail) : option « Corps du mail » 

- De transmettre l’avis de passage en PDF en pièce jointe du mail : option « Fichier joint » 

 

Si l’option choisie est Fichier joint, alors le corps du mail et l’objet du mail générique seront ceux décrits 
dans les champs Objet et Corps du menu avis de passage (cf. copie d’écran page précédente). 

 

Les modèles pour les éditions des avis de passage sont Modele_section_AP_UNIQUE_1 (un seul avis de 
passage dans le document), Modele_section_AP_MULTIPLE_1 (plusieurs avis de passage dans le 
document, organisation de type Tableau) ou Modele_section_AP_MULTIPLE_2 (plusieurs avis de passage 
dans le document, organisation de type Liste). 

 

En cas d’avis de passage multiples, le choix liste ou tableau est également à faire dans les outils 
administrateurs, rubrique « Edition de document »  
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c. Gestion des rapports 
 

Les visites gérées dans Microsat suivent un workflow depuis la programmation de la visite jusqu’à l’envoi 
du rapport de visite. Les différents états possibles d’une visite sont, dans l’ordre, les suivants : 

- Visite programmée (programmation dans la rubrique planning, ou directement dans la 
rubrique visite d’une station ou d’un réseau). 

- Rapport créé (le rapport de visite a été créé depuis la rubrique rapports d’une station ou 
d’un réseau, ou directement depuis la visite) 

- Rapport à valider (cf. ci-dessous) 
- Rapport à corriger 
- Rapport à envoyer 
- Rapport envoyé 

 

La rubrique Rapports de la page d’accueil permet d’afficher les listes de rapports à valider, à corriger ou à 
envoyer. Le fonctionnement est identique à celui de la rubrique gestion des rapports de Microsat 4, 
l’écran se présente ainsi : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une visite est à l’état « à valider » si le rapport de visite a été déclaré manuellement à valider dans 
l’application par un utilisateur (a priori l’utilisateur étant le technicien en charge de la visite et de la 
génération du rapport de visite). Dans Microsat, il est possible de déclarer un rapport à valider à trois 
emplacements différents : 

- Dans la rubrique visite d’une station ou d’un réseau (clic droit sur la visite, cf. chapitre 
visite). Ceci n’est valable que pour les rapports de visites et non pour le rapport annuel. 

- Dans la rubrique rapports dune station ou d’un réseau (bouton à valider en haut à droite 
de la fenêtre) 

- Dans l’onglet Documents et photos, avec un clic droit sur le rapport dans le menu 
rapports de visites (ou rapports annuels) 
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Une fois le rapport à l’état « à valider », il apparait dans l’encadré du milieu de l’écran « Rapports ». Les 
rapports sont accessibles en double cliquant sur la ligne sélectionnée (ouverture du rapport Word). 

Les changements d’état s’effectuent ensuite en faisant des clics droits sur les rapports concernés. Depuis 
les rapports à valider, l’utilisateur autorisé pourra soit déclaré le rapport « à corriger » si des corrections 
doivent être apportées, soit « Valider le rapport » si le rapport peut être envoyé. 

 

Pour pouvoir valider les rapports, il faut que l’utilisateur, dans les outils administrateurs, ai la case 
« validation des rapports » cochée (outils administrateurs/Utilisateurs/compte utilisateur). 

 

Le rapport à l’état « à corriger » sera alors dans la rubrique supérieure « liste des rapports à corriger », 
avec un clic droit sur la ligne, le rapport pourra redevenir « à valider » (et reviendra donc dans la 
rubrique « liste des rapports à valider »). 

 

Les rapports validés, dans la rubrique « liste des rapports à envoyer », peuvent être envoyés par un clic 
droit sur la ligne sélectionnée avec l’option « envoyer le rapport ». Il est également possible par un clic 
droit de dévalider un rapport (il retournera à l’état « à valider » dans ce cas). 

 

i. Envoi des rapports 
 

Selon le mode d’envoi choisi dans la rubrique destinataire des rapports (courrier ou courriel, cf. chapitre 
destinataire des envois), le clic droit envoi des rapports a pour conséquence soit : 

- Envoyer par mail le rapport 
- Ouvrir la lettre d’accompagnement pour une édition de la lettre 

 

En cas d’envoi par mail, et si la case « demander confirmation à chaque mail lors de l’envoi des rapports 
et des avis de passage » est cochée, alors une fenêtre de demande de confirmation s’ouvre pour chaque 
destinataire de l’envoi (cf. écran ci-dessous) : 

 

 

 

 

 

 

La configuration des envois par mail s’effectue dans les outils administrateurs, onglet envoi par mail. Ce 
point est détaillé dans le chapitre outils administrateurs / configuration de l’envoi par mail. 

 

L’envoi par mail a pour conséquence d’envoyer un mail avec votre adresse Outlook (ou l’adresse choisie 
dans les outils administrateur si vous utilisez une autre application qu’Outlook). Le rapport de visite ou le 
rapport annuel est converti en PDF puis attaché en pièce jointe au mail. 
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Le corps du mail et l’objet du mail correspondent au corps et à l’objet de la lettre d’accompagnement du 
modèle : 

- Modele_section_lettre_accomp_1 : visite station 
- Modele_section_lettre_accomp_2 : rapports annuels 
- Modele_section_lettre_accomp_3 : visite réseau 

Par ailleurs, il est possible d’envoyer plusieurs rapports à la fois. Pour cela, il faut maintenir la touche 
contrôle appuyée puis sélectionner les rapports à envoyer (dans la rubrique rapport à envoyer). L’envoi 
s’effectue par un clic droit « envoyer le rapport » sur n’importe quel rapport sélectionné. 

 

La liste des rapports envoyés (par mail ou par courrier), donc à l’état « envoyé », sont disponible dans le 
journal des envois (lien « journal des envois ») : 

 

L’écran ci-dessous s’affiche et liste les rapports envoyés. Il est possible de trier sur la période ou sur le 
type de visite. Le bouton exportation permet d’exporter sous Excel la liste affichée. 

 

Les rapports envoyés par mail (attaché en PJ au mail) sont au préalable converti en PDF (ou transmis en 
Word, selon l’option choisie dans les outils administrateurs, cf. chapitre outils administrateurs 
/ configuration de l’envoi par mail). 

Il est possible de retrouver les PDF en cliquant sur le lien « journal des PDF ». 

 

ii. Visualiser les rapports en retard 
 

Une action rapide « visualiser les rapports en retard » est disponible dans la rubrique rapports. En 
cliquant sur cette action, vous afficherez une date à partir de laquelle sont analysés les délais d’envoi des 
rapports (délais entre la date de visite et l’envoi du rapport). 

Une fois la date validée, par exemple la 01/01/2025 pour tous les rapports en retard depuis le début de 
l’année 2025, un fichier Excel sera généré avec deux onglets : un onglet rapport en retard, pour les 
rapports ayant dépassé le délai de retard, et un onglet rapport à envoyer d’urgence, pour les rapports 
ayant dépassé le délai d’urgence. 

 

Les délais de retard ou d’urgence sont personnalisables au niveau du service et sont fixés dans les outils 
administrateurs menu Système/paramétrage interface 2, rubrique « Délais des rapports et gestion des 
envois ». 

Le délai d’alerte correspond au délai de retard et le délai entre visite en envoi du rapport correspond au 
délai maximum autorisé par le service (ou délais d’urgence si dépassé). Ces délais peuvent être différents 
selon les types de visites (station ou réseau).  
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d. Gestion du matériel du service 
 

Les fonctionnalités de la rubrique matériel disponible depuis la page d’accueil sont identiques à celle de 
la version 4 de Microsat. 

 

En cliquant sur l’icône vous accéderez à la fenêtre suivante : 

 

 

La rubrique matériel est organisée avec un bandeau supérieur permettant : 

- De créer, dupliquer, éditer ou supprimer un matériel : 
 

- D’éditer les descriptifs, les fiches de vie et le calendrier de réservation du matériel 
sélectionné :  
 

 
- D’effectuer les réservations du matériel 

par visite ou à la semaine :  

 

Le classement des matériels, s’effectue par l’intermédiaire des flèches rouges (haut/bas) à droite du 
tableau (les flèches ne sont visibles que si la case « afficher aussi les matériels inactifs » est cochée). 
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i. Description du matériel et fiche de vie 
 

Les matériels intégrés à ce module de réservation sont les débitmètres, préleveurs, sondes et 
enregistreurs (dans la rubrique « type d’appareillage »). En cliquant sur le matériel créé (ou en créant un 
nouveau matériel avec le bouton +), une nouvelle fenêtre s’affiche avec tout le descriptif du matériel : 

 

En plus du descriptif, il est possible de saisir les dates de mise en service, date de maintenance et date 
d’étalonnage, ainsi que les dates de rappel. Les dates de rappel sont saisies au choix de l’utilisateur. 

Ce sont ces dates qui sont affichées sur la page principal des matériel, avec un code couleur permettant 
de visualiser les matériel pour lesquels les dates sont dépassées, le bouton légende permet de rappeler 
la signification de ces couleurs : 
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Depuis la page de description du matériel, il est possible de saisir des interventions (bloc en bas de la 
page de description). La saisie d’une nouvelle intervention s’effectue en cliquant sur le bouton « + » et 
permet d’accéder à la fenêtre ci-dessous permettant de saisir la date, le type et le technicien en charge : 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois ces données renseignées, en cliquant sur le bouton Valider, vous obtiendrez la fenêtre suivante 
de description de l’intervention et des actions réalisées : 
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Une fois créée, l’intervention apparait dans le tableau « intervention » de la page descriptive du 
matériel : 

 

 

En cliquant sur le bouton « Vie », vous pourrez éditer le tableau intégral des interventions réalisées sur la 
matériel en cours. 

Une intervention sans date de fin est considérée comme toujours en cours et bloque de ce fait la 
réservation du matériel. 

Pour permettre la réservation, il est donc nécessaire de saisir la date de fin de l’intervention (cf. écran 
page précédente) dans l’intervention toujours en cours. 

 

ii. Réservation du matériel 
 

La réservation du matériel s’effectue depuis la page d’accueil, soit à l’échelle de la visite, soit à la 
semaine. 

En cliquant sur le bouton « réservation par visite », vous afficherez l’écran ci-dessous : 
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Cet écran permet de sélectionner la visite concernée par la réservation du matériel (les visites 
programmées sont affichées dans cet écran, il est donc nécessaire de programmer les visites avant de 
faire la réservation du matériel par visite). 

Une fois la visite sélectionnée, vous pouvez choisir la liste des matériels (ou accessoires) réservés pour 
cette visite (matériels basculés dans le bloc Matériels réservés à l’aide des flèches). 

 

Le bouton « réservation par semaine » permet de réserver du matériel sur plusieurs jours, en cliquant 
dessus vous afficherez l’écran ci-dessous : 

 

 

Après avoir choisi le technicien et le matériel concerné par la réservation, vous pouvez choisir la période 
concernée (semaine) puis réserver par demi-journée (dans l’exemple ci-dessus le matériel P2 a été 
réservé du mercredi après-midi au vendredi matin). 

Si la matériel est déjà réservé, ou en cours d’entretien, les cases de réservation apparaitront en vert (et il 
ne sera pas possible de réserver). 

Une fois les périodes choisies, cliquez sur le bouton valider. Cela a pour conséquence d’ouvrir une 
nouvelle fenêtre de réservation (pour réserver un nouveau matériel). Une fois les réservations 
terminées, cliquez sur le bouton Annuler/Fermer. 

 

La réservation de matériel, par visite ou par semaine, permet d’ajouter une nouvelle rubrique 
« matériel » dans le menu des visites. Cette nouvelle rubrique permet d’afficher la liste des matériels 
réservés (pour cette visite ou à cette date si réservation par semaine) : 



22 
 

 

Les cases à cocher permettent de préciser sur quel point de mesure a été utilisé chaque matériel. Un lien 
vers le descriptif du matériel est disponible en cliquant sur le nom du matériel. 

 

Les informations renseignées dans cet onglet peuvent ensuite être éditées dans le rapport de visite, 
paragraphe « conditions d’intervention » (extrait ci-dessous du tableau préleveurs) : 

 

 

  



23 
 

e. Import et export SANDRE 
 

i. Echange selon le scénario SANDRE Autosurveillance 
 

La rubrique Sandre disponible depuis la page d’accueil permet les échanges de données de 
fonctionnement des ouvrages (import ou export). En cliquant sur le bouton Sandre, vous afficherez la 
liste des options disponibles : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le fonctionnement est identique à celui de Microsat 4. L’option « Importation » permet d’ouvrir une 
fenêtre permettant de sélectionner le fichier Sandre à importer : 

 

 

 

 

 

L’import du fichier s’effectue en trois étapes : 

- Première étape : vérification de la conformité du fichier (conformité au scénario Sandre 
Autosurveillance V3 ou V4, Microsat est compatible avec les deux scénarios) 

- Seconde étape : vérification de la cohérence des données 
- Troisième étape : import du fichier avec la possibilité pour une données déjà existantes 

(même date, point de mesure, paramètre, finalité, support) dans la base de données de 
soit compléter les données (les données de la base sont conservées) ou remplacer les 
données (les données du fichier effacent et remplacent les données de la base) 

 

Pour la première étape, il est très fortement conseillé de faire les vérifications à l’import avec le site du 
Sandre (et non avec des fichiers en local qui ne sont plus maintenus). Pour cela, il faut vérifier dans les 
outils administrateurs, menu Echanges SANDRE & EDILABO que l’option « vérification à l’importation » 
est bien sur « Site du SANDRE » (et non à « Local ») : 
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Une fois le contrôle de conformité réalisé, une fenêtre s’ouvre pour préciser si le fichier est conforme ou 
non conforme : 

 

 

 

 

 

 

Si le contrôle a été réalisé sur le site du SANDRE, alors une fenêtre sur votre navigateur s’ouvre avec le 
certificat de conformité (listant les causes de non-conformité si le fichier est non conforme). 

 

La seconde étape permet de vérifier que les codes SANDRE utilisés pour les points de mesures 
réglementaires de la station (points A2 à A8) sont bien identiques entre le fichier importé et la base de 
données. Si les codes ne sont pas les mêmes pour au moins un point de mesure, un fenêtre s’ouvrira 
précisant les écarts constatés (code dans le fichier et code dans la base) et le fichier ne pourra pas être 
importé. 

Si le problème vient de la base de données Microsat (et non du fichier transmis par le producteur de 
données), il faut alors modifier les codes des points de mesures dans la base en reprenant ceux du 
fichier, via par exemple le synoptique de la station, en ouvrant les points réglementaires concernés 
(points rouges) puis en modifiant le champ « code », cf. écran ci-dessous : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois les codes modifiés, l’import peut être recommencé. 

Cette seconde étape permet également de faire les contrôles de cohérence suivant : 

i. 2 < pH < 12 ; 
ii. DCO > DBO5 ; 

iii. NTK > N-NH4 ; 
iv. NGL ≥ NTK ; 
v. Pt > P-PO4  

 

Si un de ces tests de cohérence n’est pas respecté, alors un LOG (fichier texte) s’ouvre avec la liste des 
erreurs constatées, ainsi qu’une fenêtre demandant si vous souhaitez poursuivre l’import (cf. écran ci-
dessous) : 
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Une fois ces contrôles réalisés, si l’import s’effectue sur un ouvrage existant dans la base (fichiers 
SANDRE contenant des données d’une station ou d’un réseau déjà présent dans la base Microsat), alors 
l’utilisateur aura le choix de compléter ou de remplacer les données. 

C’est-à-dire que pour les données déjà existantes (même date, point de mesure, paramètre, finalité, 
support) dans la base de données, l’utilisateur peut soit compléter les données (les données de la base 
sont conservées) ou remplacer les données (les données du fichier effacent et remplacent les données 
de la base). 

 

A l‘issu de l’import un fichier LOG (fichier texte) est ouvert listant les éventuel points d’alerte identifiés 
dans le fichier, comme l’absence de données en sortie alors qu’il existe des données en entrée, ou 
l’absence de débit alors qu’il y a des données de concentrations sur le même point. 

Ce fichier LOG peut être fermé, il est enregistré dans le répertoire « journaux » 
(Microsat\Etats\Journaux).  
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L’application permet également d’exporter des fichiers SANDRE. L’export est réalisé en cliquant sur la 
rubrique Sandre puis option « Exportation ».  

 

 

 

 

 

La fenêtre ci-dessous est alors affichée : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’auteur du fichier est par défaut votre identifiant de connexion et peut être modifié. L’export peut 
s’effectuer station par station ou pour plusieurs stations. Pour sélectionner plusieurs stations, il faut 
maintenir la touche « Ctrl » enfoncée. 
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Il faut ensuite choisir la période d’export, par défaut la période est sur le mois précédent. Pour un export 
sur toute l’année, choisir « Tous » dans la liste déroulante des mois : 

 

 

 

 

 

L’utilisateur peut ensuite 
choisir les types de données 
concernées par l’export (par type de visite, ajout ou non des données sur le réseau, des commentaires 
…). 

 

Le fichier peut être généré selon le scénario Sandre v3.0 ou v4.0 (au choix de l’utilisateur en fonction de 
ce qui est demandé). 

 

Le fichier XML généré est ensuite enregistré dans le dossier C:\Microsat\Export (deux fichiers sont 
générés, le fichier XML et ce même fichier au format ZIP pour les échanges par mail notamment, les 
fichiers XML étant très peu volumineux une fois compréssés). 

 

ii. Echange selon le scénario EDILABO 
 

Les échanges selon le scénario Sandre EDILABO permettent d’importer les données analysées par le 
laboratoires directement dans Microsat (import de fichier XML plutôt que saisie manuelle de résultats). 

L’accès aux import/export de fichiers EDILABO s’effectue via l’action rapide « Edilabo » dans la rubrique 
Sandre disponible depuis la page d’accueil :  

 

 

 

 

 

 

Le fonctionnement est identique à Microsat 4 avec une fonction de commande Edilabo (par visite ou 
pour les données RSDE), une fonction d’import des fichiers transmis par le laboratoire, les accès aux 
commandes générées et la possibilité de lister les retours reçus ouvrage par ouvrage. 
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Pour la réalisation des échanges EDILABO, il est nécessaire au préalable de renseigner un minimum 
d’informations : 

1. Renseigner le laboratoire référent dans les intervenants (onglet description de la station, bouton 
« autre intervenants ») 

 

2. Préciser les paramètres mesurés par le laboratoire pour chaque point de mesure. Ceci s’effectue 
depuis le synoptique en cliquant sur chaque point physique (points bleus) puis en précisant dans 
la liste des paramètres à mesurer si oui (O) ou non (N) ils sont à mesurer dans le cadre des 
échanges EDILABO (pour chaque type de visite) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour cela il faut cliquer sur le paramètre concerné puis cocher les cases pour lesquelles les mesures 
EDILABO peuvent être réalisés. Un paramétrage par défaut est proposé dans l’application. 
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Enfin, si les données à importer sont celles de visites (analyses de concentrations réalisées dans le cadre 
de visites ponctuelles, B24h ou visites d’ASR), il est nécessaire de programmer les visites avant de 
réaliser les commandes EDILABO. 

 

Une fois les éléments descriptifs renseignés (labo, liste des paramètres et visites programmées), il est 
ensuite nécessaire de transmettre une commande EDILABO au laboratoire d’analyses. La commande 
EDILABO reprend l’ensemble des données nécessaires au laboratoire pour identifier informatiquement 
les analyses, c’est-à-dire : le code de la station, le code et la date de la visite, le code du point de mesure 
physique, la liste des paramètres mesurés et le technicien en charge du prélèvement. 

 

Pour effectuer une commande à la visite, il faut donc cliquer depuis la page d’accueil sur 
Edilabo/Commande/visites : 

 

 

 

 

 

 

Ceci permet d’accéder aux écrans permettant de renseigner les informations nécessaires à la 
commande : la sélection des visites, le nom du laboratoire en charge de l’analyse et le nom du préleveur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il est possible de n’exporter la commande que pour une sélection de stations en maintenant la touche 
contrôle (Ctrl) et en sélectionnant les stations concernées. Par défaut, le préleveur est le technicien en 
charge de la visite (option « signature » dans la définition du préleveur). 

 

Selon le choix de l’utilisateur, il est possible de générer un fichier de commande (fichier XML) pour 
l’ensemble des stations ou de générer un fichier par station (case à cocher « générer un fichier par 
station ? »). 
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Une fois ces paramètres renseignés, l’utilisateur choisi l’emplacement d’enregistrement du fichier (par 
défaut dans le dossier Microsat\Etats\Commandes_EDILABO, il est conseillé de conserver cet 
emplacement pour pouvoir utiliser le raccourci « voir répertoire des commandes » disponible depuis 
l’action rapide Edilabo). 

 

Deux fichiers sont alors enregistrés, un fichier XML contenant les informations organisée selon le 
scénario EDILABO et un fichier Word avec les informations dans un tableau (nom/code de la station, date 
et code de la visite, nom et code des points de mesures, liste des paramètres à analyser et nom du 
préleveur). 

 

Le fichier XML, enregistré par défaut dans le répertoire commande Edilabo, est à transmettre au 
laboratoire (par mail ou autre plateforme d’échange avec le laboratoire). Selon le fonctionnement du 
laboratoire, le fichier Word peut également être transmis (pour rappel des éléments de la commande). 

 

Dans le cadre d’un bilan 24h ou d’une visite d’ASR, la date indiquée dans le fichier de commande est la 
date du second jour de la visite (soit J+1 par rapport à la date de la visite). 

 

Les modalités d’échange avec la laboratoire doivent être précisées et sont fonction de chaque 
laboratoire (fréquence d’envoi des commandes, gestion des cas de modifications des dates de visite …). 

 

La commande à la visite est également possible directement depuis la fenêtre des visites, dans la 
rubrique Option/commande Edilabo : 

 

 

 

 

 

Les étapes suivantes sont le choix du laboratoire (par défaut le laboratoire référent), le préleveur (par 
défaut le technicien référent de la station) et la liste des paramètres à mesurer par point de mesure. 
Pour faciliter le choix des paramètres, il est possible de créer des groupes de paramètres dans les outils 
administrateurs (menu Systèmes/paramétrage interface 2, puis rubrique « Groupe de paramètre »). 

Le choix des paramètres par défaut reprend l’ensemble des paramètres paramétrés à O pour ce point de 
mesure : 

 

 

 

 

 

Une fois la liste de paramètres par point de mesure validée, le fichier de commande est créé (fichier XML 
ainsi que le fichier Word). L’intérêt de la commande au niveau de chaque visite est donc de suivre au 
plus près la liste de paramètres réellement mesurés (la commande réalisées au niveau de la page 
d’accueil reprend la liste des paramètres par défaut). 
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En retour de la commande, le laboratoire transmet un fichier XML au SATESE. Ce fichier est importé en 
cliquant sur l’action Edilabo puis option « Importation des résultats » : 

 

 

 

 

 

Les données sont importées au niveau des points physiques et visibles soit dans les onglets points de 
mesures des visites (entrée/sortie …) soit dans la rubrique « Exploitation des données » de la station, 
menu Mesures Physiques. 

 

La liste des retours du laboratoire importés dans Microsat est disponible en cliquant sur l’action Edilabo 
puis option « Retours EDILABO », l’écran suivant s’affiche : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sur la base de la liste des stations et de la période sélectionnées, le bouton lancer permet d’obtenir un 
tableau Excel de toutes les données importées via le scénario EDILABO. 

 

iii. Commentaires du tableau de bord 
 

Une seconde action rapide disponible dans le menu Sandre permet d’éditer les commentaires du tableau 
de bord. Il s’agit d’un fichier texte reprenant les commentaires sur le réseau, la station et la gestion des 
boues saisies dans le tableau de bord. 

 

Ces fichiers sont transmis par certains SATESE à la demande d’Agence de l’eau. 
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f. Suivi du service 
 

La rubrique suivi du service disponible depuis la page d’accueil permet d’évaluer le fonctionnement du 
service, notamment l’état de réalisation des visites et les délais d’envoi des rapports. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iii. Activité par système 
 

Le choix Activité/par système permet d’afficher le tableau de suivi ci-dessous : 
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Ce tableau permet de préciser pour chaque station, le calendrier de réalisation des visite (de quel type et 
sur quel mois) ainsi que l’état de la visite (colonne P à G). Ces colonnes sont dans l’ordre de suivi des 
états, depuis la visite programmée (P) jusqu’à la visite avec le rapport envoyé E : 

- P : visite programmée 
- R : visite réalisée 
- C : visite avec rapport créé 
- A : rapport à valider 
- V : rapport validé 
- E : rapport envoyé 
- N : visite annulée 
- G : visite avec rapport à corriger 

 

La partie du bas du tableau est un récapitulatif de l’état des visites pour l’ensemble des stations de la 
liste. 

 

Comme pour la partie planning, la liste des stations affichées correspond à votre liste personnelle (ou à 
toutes les stations si le bouton switch de la page d’accueil est sur Toutes les stations). 

 

Les résultats de ce tableau peuvent être exportés sur Excel via le bouton Exportation. Comme toutes les 
exportations Excel de Microsat, le tableau exportés contient une première colonne avec le code Sandre 
(permettant ainsi de croiser les différents tableau édités). 

 

iv. Activité par technicien 
 

Dans la rubrique activité, il est également possible d’éditer les états d’avancement pour chaque 
technicien. L’activité par technicien, consiste à préciser le % de visite réalisées et le % de visite avec 
rapport envoyés par rapport soit au nombre de visites programmées, soit au nombre de visites indiqués 
dans les objectifs. 

 

La première étape pour éditer le tableau est de définir une date de situation (% d’avancement à la date 
de situation). Par défaut la date est celle du jour. La seconde étape est de définir si les % d’avancement 
doivent être présentés par rapport au nombre de visites planifiées ou par rapport aux objectifs. 

Les tableaux présentent donc les % du nombre de visites réalisées et du nombre de visites avec rapport 
envoyé pour chaque type de visite et par technicien (le modèle de cette édition est 
« Modele_situation_visites_1 »). 

 

v. Suivi des mesures 
 

Le menu « suivi des mesures » permet d’afficher pour chaque station si des visites de type ASR, Bilan 24h 
ou visite avec analyse ont été réalisées pour chaque mois de l’année (à partir du moment où des 
concentrations sont saisies dans la visite, alors elle apparait dans ce tableau). 

 

L’écran ci-dessous s’affiche. Il est possible par ailleurs d’exporter ces informations sous Excel. 
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vi. Contrôles des délais 
 

Le menu contrôle des délais permet d’afficher par type de visite les dates de réception d’analyse, date 
d’édition du rapport, date de validation et date d’envoi du rapport et les délais entre chacune de ces 
étapes. 

Le fichier Excel généré est organisé pour présenter un tableau des dates et des délais entre chaque date 
par type de visite (un onglet par type de visite). Un onglet de synthèse permet d’afficher les résultats 
pour tous les types de visite : 

 

Les délais à respecter sont fixés par type de visite dans chaque onglet. 

 

Le menu propose d’éditer le tableau selon un programme de suivi. Les programmes de suivi sont créés 
dans les outils administrateurs, menu Système/paramétrage interface 2/rubrique Programmes de suivi.  

Chaque visite peut ensuite être associée à un programme de suivi, dans l’onglet général de la visite : 

 

 

 

 

 

 

 

Les tableaux de contrôles des délais permettent donc d’éditer les visites concernées uniquement par un 
programme de suivi (par défaut le programme est vide et concerne toutes les stations).  

objectif (jrs) atteint objectif (jrs) atteint objectif (jrs) atteint objectif (jrs) atteint
objectifs 

(jrs)
objectifs (%) atteint Delta

Visites avec analyses 0 25 0,0% 25 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 60 85,0% 0,0% 0,0%

Visites simples 0 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 35 75,0% 0,0% 0,0%

Visites d'autosurveillance réglementaire 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 55 85,0% 0,0% 0,0%

Bilans 24h 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 55 85,0% 0,0% 0,0%

Visites de réception d'autosurveillance 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 80 85,0% 0,0% 0,0%

Visites courantes d'autosurveillance 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 55 85,0% 0,0% 0,0%

Visites simple (Réseau) 0 15 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 0 75,0% 0,0% 0,0%

Visites bilan (Réseau) 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 0 75,0% 0,0% 0,0%

Visites courante AS (Réseau) 0 15 0,0% 15 0,0% 5 0,0% 0 75,0% 0,0% 0,0%

Ensemble des visites 0 0,0%

Envoi rapport Total
nombre

Réception analyse Edition rapport Validation rapport
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vii. Visites annulées 
 

Le menu visites annulées permet d’éditer un tableau avec la liste des visites annulées et les raisons de 
l’annulation (pour l’année sélectionnée). 

 

L’annulation d’une visite, plutôt que la suppression, permet donc de faire un suivi de l’activité du service 
(nombre de visite annulée et suivi des raisons des annulations notamment). 

L’annulation d’une visite peut être effectuée sur des visite programmée ou des visites réalisées (mais 
n’est plus possible pour des visites avec un rapport déjà édité). Cette annulation s’effectue dans l’onglet 
général de la visite, via la case à cocher « visite annulée » :  

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois la case cochée, une fenêtre s’ouvre pour permettre de préciser les raisons de l’annulation (avec 
également un commentaire libre) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce sont ces éléments qui sont repris dans le tableau des visites annulées édité depuis la rubrique suivi du 
service. 

 

viii. Dates des changement d’état des visites 
 

Ce menu permet, sur l’année sélectionnée, d’éditer un tableau Excel avec les dates des changements 
d’état « A valider », « validé » et « envoyé » de chaque visite de l’année. 
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ix. Liste des rapports annuels 
 

Ce menu permet d’éditer un tableau avec la liste des stations pour lesquelles un rapport annuel a été 
édité, avec l’état du document (créé, à valider, à corriger, validé ou envoyé). 

 

Ce tableau permet également de lister les stations pour lesquelles il y a un rapport annuel à effectuer 
(dernière colonne du tableau). 

Un rapport annuel est à effectuer si dans l’onglet « Documents et photos » de la station, menu « rapport 
annuel », le bouton switch « rapport annuel à effectuer » est à oui : 

 

 

 

 

 

 

x. Liste des cahiers de vie 
 

Le menu liste des cahiers de vie permet d’éditer un tableau avec pour chaque station s’il existe ou non 
un cahier de vis généré avec Microsat, et le cas échéant les dates de création et dates de mise à jour 
(modèle : Modele_Cahier_vie_1). 

 

Un cahier de vie peut être généré dans Microsat à partir de l’onglet « Documents et photos » de la 
station, menu « cahier de vie » : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Microsat permet d’éditer les cahiers de vie des deux modèles disponibles sur le portail assainissement du 
Ministère https://assainissement.developpement-durable.gouv.fr/pages/data/page.php?idPage=18 

 

Pour les cahiers de vie de 200EH à 2000 EH, une version commentée permet de préciser où se trouvent 
dans l’application les données renseignées (avec version Microsat 4, mais permet de rappeler les champs 
renseignés automatiquement) : http://iga-tours.fr/wp-
content/uploads/2017/08/Modele_Cahier_Vie_commenté-09082017.doc 
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La section 2, chapitre B3 programme d’exploitation, est personnalisée en fonction du type d’épuration. 

 

Il est possible d’éditer séparément les sections 1&2 et la section 3 des cahiers de vies. Les sections 1&2 
étant des informations descriptives valables plusieurs années, alors que la version 3 concerne les 
indicateurs annuels. La section 3 reprend les paragraphes charges hydrauliques, charges organiques 
synthèse annuel et boues et sous-produits du rapport annuel. 

 

Les modèles utilisés sont ceux commençant par Modele_cahier (par exemple Modele_cahier_Vie_S12 
pour le modèle des cahiers de Vie 200 à 2000 EH des sections 1&2). 

 

xi. Réunions 
 

Le menu réunions permet de faire un comptage sur une année des réunions programmées ou réalisées 
(une ligne par station, avec le nombre de réunion par mois). 

 

Ce menu permet également de dresser la liste des réunions, avec les dates, le technicien en charge, le 
type de réunion, la durée et l’état (programmée ou envoyée). 

 

Les réunions peuvent être programmée à partir de l’onglet Réunion des stations : 

 

 

 

En cliquant sur le bouton « + », la fenêtre de 
saisie des réunions s’ouvre avec la possibilité de 
saisir des commentaires, définir le type de 
réunion et attacher des documents. 
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xii. Conventions 
 

Le menu conventions permet de créer dans l’application les conventions d’assistance entre le SATESE et 
les maître d’ouvrage : 

 

En cliquant sur le bouton « + », il est possible de créer une nouvelle convention avec un MO : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La loupe en face du champ MO permet d’afficher la liste des MO déjà créés dans la base de données. 
Une fois le MO sélectionné, l’utilisateur saisie les dates de début et de fin et les éventuels commentaires 
ains que les documents à attacher (PDF de la convention). 

 

La création d’une nouvelle convention avec un même MO, archive automatiquement l’ancienne 
convention (l’ancienne convention passe à l’état résiliée). 

 

Dans la liste des stations, la colonne convention est à O (Oui) pour tous les MO avec une convention 
active (si aucune convention de créée alors le champ est à N). 
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xiii. Edition RSDE 
 

Pour les stations sur lesquelles ont été importées ou saisies des données RSDE, il est possible d’éditer les 
résultats RSDE dans un fichier Excel. 

 

Ce fichier comporte deux onglets, un premier avec les données brutes (une ligne par résultat d’analyse) 
et un second onglet avec les résultats des calculs de conformité (par station et par paramètre). 

 

En cas de campagne à cheval sur deux années, il faut éditer le fichier correspondant à la deuxième année 
(pour que les calculs de significativité prennent bien en compte tous les résultats sur les deux années). 

 

g. Export des données 
 

La page d’accueil des stations permet également de faire des exports Excel à l’échelle de la liste des 
stations. La liste des stations considérées est celle choisies dans le switch (soit toutes les stations, soit 
une liste personnelle de stations). 

En cliquant sur l’onglet « export des données », l’écran suivant s’affiche : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les exports proposés sont identiques à ceux déjà présents dans la version Microsat 4. Trois catégories 
d’export sont proposés : 

- Données annuelles : données calculées sur une année, pour les exports « concentrations 
et rendements », il s’agit de moyenne annuelle en concentrations/rendements/ flux par 
paramètre 

- Données patrimoniales : données de descriptif et de dimensionnement des ouvrages 
- Données de fonctionnement : résultats issus de visites  
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i. Données annuelles 
 

Les tableaux de données annuelles « Concent. et Rend. » présentent les moyennes annuelles sur 4 
années (année choisie au moment de l’export et les trois années précédentes) en concentrations, flux et 
rendements pour les principaux paramètres (MES, DCO, DBO5, NTK, NGL, NO2, NO3 et PT) ainsi que les 
débits moyens. 

 

Les différences entre les 3 exports « Concent. Et Rend. » (Modèle : « Modele_Export_Conc_Rend_1 ») 
sont les suivantes : 

1. « Concent. et rend. (Toutes données) » : cet export prend en compte l'ensemble des données 
saisies dans Microsat, à savoir les données : 

- De tous les types de visites avec analyses (ASR, B24h, visites avec analyses) 
- Des cahiers d'exploitation 
- D’autosurveillance (données importées ou saisies via le bouton "Autosurveillance 

Réglementaire") 
- Importées dans Microsat (données de contrôles inopinés, de bilan 24h ou d'ASR) 

 
2. « Concent. et rend. (Données ASR et B24h points A3 et A4) » : cet export se limite aux points A3 

et A4 et ne prend en compte que les données suivantes : 
- Des visites de type B24h ou ASR 
- D’autosurveillance (données importées ou saisies via le bouton "Autosurveillance 

Réglementaire") 
- Importées dans Microsat (données de bilan 24h ou d'ASR) 

 
3. « Concent. et rend. (Données d’Autosurveillance / points réglementaires) » (Modèle : 

« Modele_Export_Conc_Rend129_1 ») : cet export intègre l’ensemble des points de mesures (y 
compris donc A2 et A5) et ne prend en compte que les données suivantes : 

- Des visites de type B24h ou ASR 
- D’autosurveillance (données importées ou saisies via le bouton "Autosurveillance 

Réglementaire") 
- Importées dans Microsat (données de bilan 24h ou d'ASR) 

 

Ce dernier export, présente les calculs réglementaires, c’est à dire ceux utilisés pour les calculs de 
conformités des stations. L’information sur la conformité globale de la station (O/N) a été ajoutée pour 
ce dernier export. 

 

Il est également possible de générer un export des quantités annuelles de boues et sous-produits par 
destination (modèle est « Modele_Export_Boue_SP_1 », avec un onglet pour les boues et un onglet pour 
les sous-produits). 
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ii. Données patrimoniales 
 

Les exports sur les données patrimoniales permettent d’éditer les caractéristiques techniques et le 
dimensionnement des ouvrages. Les exports possibles sont les suivants : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les exports sur les équipements des boues activées (modèle : « Modele_Export_Dim_Boue_1 ») et les 
filtres plantés de roseaux (modèle : « Modele_Export_Dim_Filtre_1 ») sont des exports spécifiques aux 
types d’ouvrage concernés. 

Pour les boues activées, l’export proposera notamment le dimensionnement des bassins d’aération 
(Volume, système d’aération) et clarificateur (surface) pour toutes les stations de type boues activées de 
la liste. 

De la même façon, pour les FPR, l’export proposera les dimensionnement de chaque étage de filtres 
pour toutes les stations de type FPR de la liste. 

 

Deux exports sont dédiés aux équipements du réseau : Détails sur les équipements du réseau (modèle : 
« Modele_Export_Equipement_1 ») et Descriptif des réseaux (modèle : « Modele_Export_Reseau_1 »). 

 

L’export détails sur les équipements du réseau permet d’afficher les informations relatives au réseau 
dans une même feuille Excel, avec un ligne par équipement de type PR ou DO (avec les informations 
descriptives : coordonnées, type d’équipement …). 

L’export Descriptif des réseaux édite le descriptif des DO des stations de la liste (un onglet par station de 
la liste). 

 

L’export Descriptif des stations d’épuration est un export complet de toutes les données descriptives des 
stations (export intégral de la table des données descriptives). Le modèle est « Modele_Caract_Step_1 ». 
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Cet export contient également les indicateurs annuels, notamment les quantités annuelles en boues 
produites, les quantités de réactifs et les quantités annuelles de boues évacuées par destination. 

Pour cet export, il y a une étape intermédiaire permettant de préciser l’année de l’export (en cochant la 
case « Pour l’année sélectionnée uniquement » l’export ne s’effectuera que l’année choisie, sinon il 
s’effectuera sur toutes les années de la base). Vous devez au préalable cliquez sur « mise à jour » afin de 
recalculer les indicateurs annuels édités dans cet export. L’export s’effectue ensuite en cliquant sur 
Exportation Excel : 

 

 

 

 

 

L’export « Export filières, équipements et production boues », dont le modèle est 
« Modele_Export_Filieres_1 », permet d’éditer les informations descriptives de la filières boues (type de 
filière et liste des équipements composant la filière boues). 

Ces informations sont issues des équipements de type boues créés dans le synoptique de la station. 

 

iii. Données de fonctionnement 
 

Les trois exports de la rubrique données de fonctionnement sont les suivants : 
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Ces sont des exports de données de visites. Les exports sur le fonctionnement des boues activées 
(modèle : « Modele_Export_Equip_Boue_1 ») et des filtres plantés de roseaux (modèle : 
« Modele_Export_Equip_Filtre_1 ») sont des exports spécifiques aux types d’ouvrage concernés. 

 

L’export des données des visites sur une période permet d’éditer les informations complètes des visites 
sur une période définie par l’utilisateur. Une fenêtre spécifique permet de définir la période d’export et 
éventuellement le programme de suivi (chaque visite peut être associée à un programme de suivi, dans 
l’onglet général de la visite). Il faut au préalable cliquer sur mise à jour puis sur Exportation Excel : 

 

 

Le fichier Excel généré permet d’afficher les résultats des visites (une ligne par visite) : date, type de 
visite, concentrations et charges entrée/sortie … 

Le modèle utilisé pour cet export est « Modele_Visites_Step_2 ». 
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h. Paramètres et outils administrateurs 
 

Les outils administrateurs permettent de gérer des préférences à l’échelle de la base de données 
(communes donc à l’ensemble des utilisateurs du département). Ces outils recouvrent plusieurs sujets et 
sont organisés par thématiques : édition de documents, paramétrage de l’interface, corrections de bugs, 
envoi par mail, accès aux modèles notamment. 

 

Ces outils ne sont accessibles qu’aux utilisateurs ayant le profil administrateur (menu 
Utilisateurs/compte utilisateurs). 

 

Certaines de ces fonctionnalités sont détaillés dans ce document (dans ce chapitre ou dans les chapitres 
concernés, par exemple pour la configuration des avis de passage ou la gestion des modèles).  

 

i. Signatures des rapports 
 

Dans le menu Edition de documents des outils administrateurs, le bouton « Signature des rapports » 
permet de définir le titre et le nom du signataire des rapports affichés dans les lettres 
d’accompagnement et dans le paragraphe Signature des rapports de visites et rapports annuels (avec 
possibilité de définir un signataire différent par type de visite) : 
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ii. Configuration pour l’envoi par mail 
 

Le menu Mails rapports des outils administrateurs permet de configurer l’envoi par mail des rapports de 
visites et rapports annuels : 

 

Pour que l’envoi par mail soit possible, il faut en premier lieu cocher la case « Envoi par mail des 
rapports » (en haut de l’écran). 

 

Ensuite vous avez la possibilité de préciser si vous souhaitez que le rapport envoyé soit accompagné du 
fichier Sandre de cette visite (choix selon les différentes types de visites). Si la case est cochée, le fichier 
Sandre est généré automatiquement par l’application et attaché au mail. 

 

Le modèle de la lettre d’accompagnement est utilisé pour créer le corps et l’objet du mail (l’objet du mail 
et le corps du mail seront l’objet et le corps de la lettre d’accompagnement). Les modèles par défaut 
sont les suivants : 

- Modele_section_lettre_accomp_1 pour les visites stations 
- Modele_section_lettre_accomp_2 pour les rapports annuels 
- Modele_section_lettre_accomp_1 pour les visites réseaux 

 

Vous avez cependant la possibilité de créer des modèles 
spécifiques pour chaque type de visite. En cliquant sur 
l’icone Liste, vous ferez apparaitre les noms des modèles à 
utiliser pour chaque type de visite (modèle à créer et à 
nommer avec le nom indiqué).  
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Avec la version 5, vous avez la possibilité de choisir si le rapport transmis est en version Word ou en 
version PDF (par défaut en PDF, la conversion en PDF s’effectuant au moment de l’envoi du mail). 

 

Si vous utilisez l’application Outlook, il vous suffit de sélectionner l’option Outlook. Dans le cas où vous 
avez plusieurs adresses électroniques dans votre Outlook, vous avez la possibilité de choisir l’adresse 
électronique d’envoi (champ « Alias »). Vous pouvez également choisir d’utiliser ou non votre signature 
Outlook (case à cocher Utilisation de la signature). 

 

La rubrique CC mail permet de définir une adresse ail qui sera en copie systématique de tous les mails 
transmis (pour l’envoi des rapports ou des avis de passage). Cela évite de saisir cette adresse dans tous 
les destinataires de chaque station. 

 

Si vous n’utilisez pas Outlook, alors il faudra choisir l’option SMTP, qui permettra, par type de visite, de 
définir l’adresse d’envoi et les identifiants associés (serveur, port notamment) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cette option ne s’appuie par contre pas sur votre boite mail, ce qui signifie que les mails transmis ne 
seront pas dans votre boite des éléments envoyés. 

  



47 
 

iii. Choix des paramètres par point de mesure 
 

Dans le menu paramètre d’analyse des outils administrateurs, bouton « Choix des paramètres par point 
de mesure », vous avez la possibilité de choisir l’ordre des paramètres affichés dans vos rubriques 
analyse des visites ou autosurveillance réglementaire : 

 

 

 

Dans l’exemple ci-contre, le 
pH apparaitra en premier 
dans la liste des paramètres 
à saisir de votre rubrique 
analyse des visites (ou dans 
le tableau Autosurveillance 
réglementaire) pour les 
points de mesures associés à 
la file eau. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Par ailleurs, cette rubrique permet également de définir le contenu des raccourcis utilisés dans les points 
de mesures physiques pour passer de la liste des paramètres disponibles à la liste des paramètres à 
mesurer (raccourcis eau, boue, lagune, BA, réseau et milieu). 

 

Comme précisé dans le chapitre tests réalisés sur site, l’onglet Test permet en plus de préciser la liste des 
paramètres pouvant être mesurés dans le cadre des tests terrain (visites d’assistance). 
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2. Gestion des listes stations et réseaux 
 

a. Organisation de la liste des stations 
 

i. Bandeau supérieur 
 

En cliquant sur l’icône station de la page d’accueil, vous ouvrirez la fenêtre présentant la liste des 
stations (soit votre liste personnelle, soit l’ensemble des stations de la base) : 

 

Le nombre de stations concernées est rappelé dans le bandeau du haut à côté de Stations d’épuration 
(chiffre entre parenthèses). 

 

Les icones en haut à gauche permettent d’ajouter (icône « + »), d’accéder à la station (icone crayon), de 
supprimer une station (icone poubelle) ou de supprimer les filtres en cours sur la liste de stations (icone 
flèche retour). 

 

L’icône permet d’exporter des informations à l’échelle de la liste : 

 

 

- Exportation Excel de la liste des stations : export exact de la liste (mêmes colonnes que 
celle à l’écran) 

- Extraction des données de la liste de station : extraction des résultats au niveau des 
points réglementaires de chaque station (une ligne par résultat avec la localisation, la 

date, le paramètre et le résultat). 

 

L’icône est un filtre rapide permettant d’afficher ou non les stations inactives, les stations sous 
convention ou les stations éligibles.  

- Stations inactives : les stations inactives sont celles pour lesquelles une date de mise 
hors service a été renseignée (dans l’onglet Description de la page des stations, champ 
Date de mise hors service renseignée). 

- Les stations sous convention sont celles avec une convention active (cf. chapitre 1.f.x). 
- Les stations éligibles sont celles avec un MO éligible. Un MO est éligible lorsque la case 

« Eligible » en bas à gauche de la fenêtre des intervenants est cochée (le MO est défini 
dans l’onglet description de la station). 

 

Cet icone permet également de sélectionner les colonnes à afficher (menu affichage puis choix des 
colonnes à afficher) et d’organiser la page (soit en ajustant la taille des colonnes à la fenêtre, soit en 
restaurant la taille des colonnes par défaut). 
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Le point d’interrogation « ? » en haut à droite du bandeau permet d’afficher le code couleur utilisé sur 
cette liste : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ces couleurs sont issues des informations saisies dans le tableau de bord de chaque station. En cliquant 
sur l’action « Tableau de bord » de la rubrique données mensuelles de la page principale des stations, on 
accède aux informations du tableau de bord : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puis dans l’onglet « Fonctionnement » du 
tableau de bord, il est possible de saisir si le 
fonctionnement de la station est bon, moyen, 
mauvais ou inconnu (par défaut inconnu) 

 

 

 

ii. Clic droit sur la liste 
 

En effectuant un clic droit sur la liste des stations, vous 
pourrez accéder à un menu complémentaire pour des 
actions à l’échelle de la station sélectionnée ou pour 
faire des tris et des filtres sur la liste de stations : 
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L’accès à la station s’effectue naturellement en double cliquant sur la station sélectionnée, mais le menu 
clic-droit « Accès à la station » permet également d’accéder à la station. 

 

Le menu « création d’une station » permet d’ajouter une nouvelle station (fonction identique au bouton 
« + » du bandeau), et permet d’accéder à la fenêtre suivante : 

 

Les données indispensables à la création d’une nouvelle station sont le code SANDRE de la station (code 
transmis par l’agence de l’eau) et le nom de la station (peut être modifiable ensuite dans la page 
principale des stations). 

Au moment de la création d’une nouvelle station, vous pouvez créer un synoptique à partir de modèles 
prédéfinis. La gestion des modèles de synoptiques s’effectue dans les outils administrateurs, menu 
« Modèles » et rubrique « gestion des modèles de station » : 

 

Vous pouvez ainsi créer de nouveau modèle (ou supprimer/modifier les modèles existants). La création 
d’un nouveau modèle (bouton « + »), ouvre une fenêtre permettant de saisir le nom du modèle, le type 
de traitement et un bouton de création du nouveau synoptique. 

La nouvelle station créée avec un modèle de synoptique comportera donc le synoptique prédéfini dans 
ce modèle. 

Note importante : des erreurs de cohérence d’anciens modèles de synoptique proposés par défaut ont 
été constatées, dans la mesure du possible, il est préférable de repartir de nouveau modèle. 
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Le menu « Voir répertoire bilans & rapports » permet d’ouvrir le répertoire Etat de la station 
sélectionnée (répertoire où sont enregistrées les rapports de visites). Si ce menu est grisé (inaccessible), 
cela signifie qu’aucun rapport n’a été édité pour cette station. 

 

Le menu supprimer permet de supprimer la station sélectionnée. Par sécurité, un message de 
confirmation (oui/non) s’ouvre avant la suppression. Toute suppression d’une station est définitive. 

 

Le menu changer le code step est la seule façon de modifier le code Sandre d’une station (le code Sandre 
est renseigné à la création d’une station et ne peut être modifié que de cette façon). Le code Sandre 
étant utilisé dans tous les échanges Sandre de données, comme pour la suppression, un message de 
sécurité (oui/non) s’ouvre pour confirmer l’action. 

 

Le menu supprimer les données sur une période permet de supprimer les données Sandre importées sur 
une période (soit les mesures d’autosurveillance, soit les mesures RSDE). 

 

 

 

 

 

Cette fonction n’efface que les données importées mais pas les données saisies dans l’application. Cette 
fonction est très utile en cas d’import de fichiers de données erronés qu’il n’est pas possible d’effacer 
autrement (l’import d’un fichier correctif n’efface pas les données qui auraient été saisies à une 
mauvaise date par exemple). 

 

Le menu attacher à un réseau existant permet de rattacher la station à un réseau déjà créé et associé à 
une autre station. Chaque station ne pouvant comporter qu’un seul réseau, cette action a pour 
conséquence de supprimer le réseau existant. 
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Le seconde partie du menu du clic droit permet de réaliser des filtres et des tris à l’échelle de la liste de 
station (quelle que soit la station sur laquelle le clic droit est réalisé) :  

 

 

 

La fonction « Rechercher » permet de rechercher une station de la liste selon le critère choisi par 
l’utilisateur (parmi les données disponibles sur cette page) : 

 

 

 

 

Par ailleurs, en tapant la première lettre de la station (sans ouvrir le menu rechercher), vous accéderez 
directement à la première station dont le nom débute avec la lettre choisie. 

 

Le menu « trier » permet de choisir l’ordre d’affichage de stations de la liste (ordre croissant ou 
décroissant selon les différentes colonnes de la page) : 

 

 

 

 

 

Le menu filtrer permet de filtrer sur une liste de station. Le fonctionnement du filtre est le même que 
celui présenté au chapitre gestion de la liste personnelle des stations. 

Les filtres et tris réalisés sont conservés après fermeture de la liste. L’intérêt est notamment de pouvoir 
utiliser les fonctions disponibles depuis la page d’accueil sur une liste filtrée de stations (planning, suivi 
du service, exports des données). 

 

La suppression des filtres et tris s’effectue par l’intermédiaire du clic droit (supprimer les filtres et tris) ou 
avec la flèche retour dans le bandeau du haut.  
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b. Organisation de la liste des réseaux 
 

Une des nouveautés de Microsat 5 est la possibilité pour l’utilisateur d’accéder aux données et fonctions 
du réseau directement depuis la page d’accueil (et non par l’intermédiaire de la station) : 

 

 

 

 

En cliquant sur la rubrique réseau, l’utilisateur accédera à la liste des réseaux associés (soit tous les 
réseaux créés, soit les réseaux associés à la liste personnelle des stations, selon le bouton switch Mes 
stations/Toutes les stations) : 

 

 

L’accès au réseau s’effectue naturellement en faisant un double clic sur la ligne sélectionnée 
(fonctionnement identique à celui des stations) ou éventuellement par un clic droit « accès au réseau ». 

 

Les données affichées dans cette liste sont : le code, le nom du réseau, la date de mise hors service, le 
type (mixte/unitaire/séparatif), les noms des MO et exploitants. 

 

Il est possible de faire un export Excel de la liste en cliquant sur l’icone  

 

Le menu clic droit permet de changer le code Sandre du réseau sélectionné, et comme pour la liste des 
stations, rechercher, trier ou filtrer sur la liste des stations. 

  



54 
 

3. Page principale des stations 
 

En double cliquant sur la station sélectionnée dans la liste des stations, l’utilisateur accédera à la page 
principale de la station. L’organisation de la page est la suivante : 

 

Cette page permet un accès facilité aux rubriques suivantes : 

- Visites : gestion des visite. Accès rapide à la création ou à la planification d’une visite. 
- Synoptique : accès au synoptique 
- Rapports : accès à la gestion des rapports (liste des paragraphes à éditer par type de visite). Action 

rapide pour accéder aux destinataires des rapports et aux répertoire où sont enregistrés les 
rapports. 

- Exploitation des données : consultation et analyse des données. Accès rapide aux exportation 
SANDRE de la station et aux éditions Excel réglementaires (bilans d’autosurveillance). 

- A la saisie de données d’autosurveillance 
- A la saisie de données de cahiers d’exploitation 
- A la saisie de données mensuelles 
- Commentaire général sur la station 

 

Cette page permet également d’accéder via un système d’onglet : 

- Au descriptif de la station 
- Aux informations sur le rejet 
- Au module de création des réunions 
- Au module de gestion des documents et photo 
- Aux répertoires où sont enregistrés les documents associés à la station 
- Au réseau associé à la station 
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a. Gestion des visites 
 

Cette rubrique fonctionne de la même façon que ce qui était proposé dans la rubrique visites de 
Microsat 4, avec l’accès à un écran permettant d’afficher les visites sur une période et selon un type de 
visite sélectionnés par l’utilisateur : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cliquant sur l’onglet « visites » vous accéderez donc à la liste des visites programmées, en cours de 
réalisation ou déjà réalisée. 

 

i. Programmation et création des visites 
 

Les visites à l’état « V. Programmée » sont celles créées via la rubrique planning/objectifs de la page 
d’accueil ou planifiées via l’action rapide disponible dans la rubrique visites  

 

 

La planifications des visites directement depuis la rubrique visite de la station permet d’afficher le 
calendrier de la station : 
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Cet écran permet par un clic droit sur la date de la visite de choisir le type de visite, le nom du technicien 
en charge de la visite, la laboratoire de mesure et l’heure de début de la visite. 

Dans la première partie de l’écran, il est également rappelé les objectifs (nombre de visites par type de 
visite) et les disponibilités de l’exploitant (cases à cocher par demi-journée de la semaine). Les 
modifications sur les objectifs ou les disponibilités seront bien prises en compte dans la rubrique 
planning de la page d’accueil. 

 

Il est également possible de planifier une visite en la créant depuis la page Visite (si la date est 
postérieure à la date du jour, elle sera à l’état V. Programmée, si la date est antérieure ou égale à la date 
du jour, la visite sera à l’état « Réalisée »). 

 

La création d’une nouvelle visite s’effectue soit en cliquant sur le bouton « + » dans le bandeau du haut, 
soit par un clic droit sur la liste des visites (option « Ajouter une nouvelle intervention »). 

La création d’une nouvelle visite peut également s’effectuer directement via l’action rapide disponible 
sur la page d’accueil  

 

Quelle que soit la méthode, l’utilisateur fera apparaitre une nouvelle fenêtre permettant de choisir le 
type de visite et la date de la visite : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les 6 différents types de visites sont les suivants : 

- Bilan 24h : bilan 24h SATESE réalisés en dehors de l’autosurveillance réglementaire 
- Visite d’autosurveillance réglementaire : visite 24h réalisées dans le cadre de l’ASR 
- Visites avec analyses : visites avec analyses ponctuelles transmises au laboratoire 
- Visite d’assistance : visite de contrôle de fonctionnement de la station, avec tests in situ 
- Visite de réception de l’autosurveillance : visite de contrôle de fonctionnement à la réception d’un 

nouveau matériel de mesures (débitmètres, préleveurs, pluviomètres) 
- Visite courante de l’autosurveillance : visite de contrôle de fonctionnement du matériel de mesures 

(débitmètres, préleveurs, pluviomètres) 

 

Pour les bilan 24h et les visites d’ASR, la date de la visite est la date de la première journée (date 
également reprise dans les avis de passage). 
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Par un clic droit sur une visite de type Bilan24h, il est possible de convertir la visite en visite d’ASR : 

 

 

 

 

L’intérêt de cette fonction est de ne pas avoir à recréer une visite si la visite 24h réalisée est utilisée 
dans le cadre de l’ASR. La même fonction est disponible pour les visite d’ASR (clic droit pour convertir en 
Bilan 24h). 

 

Note importante : dans le cadre de la qualification des données par les agences de l’eau et des calculs de 
conformités réalisés par les SPE via l’application Roseau, il est indispensable que les visites 24h réalisées 
dans le cadre de l’autosurveillance réglementaire soit bien des visites d’ASR (et non des Bilan 24h). 

 

ii. Impression des fiches terrain 
 

Pour les visites à l’état Programmée ou Réalisée, l’utilisateur peut éditer une fiche terrain contenant les 
informations relatives à la visite. Ces fiches terrain sont conçues pour être éditées et permettre la saisie 
des données sur site. 

Après avoir sélectionné la visite, l’édition de la fiche terrain s’effectue soit en cliquant sur le bouton 
« Impression fiche terrain » dans le bandeau du haut, soit en par un clic droit, menu impression fiche 
terrain. 

 

Les modèles utilisés pour les fiches terrain sont spécifiques à chaque type de visite, ce sont les suivants 
(le tableau ci-dessous est issu des outils administrateurs, menu Modèles, rubrique « Liste des 
modèles ») : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La fiche terrain sera donc fonction du type de visite et des équipements présents sur la station. Ces 
fiches terrain permettant notamment d’avoir à disposition les informations descriptives de la station, les 
informations générales et les derniers relevés d’index des compteurs. 
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iii. Organisation et rubriques de la page des visites 
 

L’écran de saisie des visites de Microsat 5 reprend les mêmes items que ceux déjà disponibles dans 
Microsat 4. L’organisation de l’écran des visites est cependant modifié avec les accès aux différentes 
rubriques s’effectuant via un menu latéral gauche, et non plus par onglet : 

 

Les rubriques avec des sous-menus sont identifiées par les « … » avec le nom de la rubrique. Le retour 
vers la page principale, s’effectue avec en cliquant sur la flèche « Accueil », par exemple pour la rubrique 
Compteurs : 

 

 

 

 

Les fonctions « Rapport de visite », qui permet d’éditer le rapport de visite directement depuis la page 
des visites, Options, Valider et Annuler (en bas du bandeau de gauche) sont toujours disponibles quel 
que soit la page sur laquelle l’utilisateur se trouve. 

 

Le tableau page suivante permet de préciser les rubriques disponibles par défaut pour chaque type de 
visite. Il est cependant possible d’afficher toutes les rubriques proposées dans le tableau en cliquant sur 
« Options » puis menu « Afficher toutes les rubriques ». 
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 V. ASR B24h V. analyses V. assistance V. réception V. courante 

Général x x x x x x 

Echantillonnage et 
transport 

    x x 

Comp. Vol     x x 

Pluviométrie x x     

Manuel AS     x x 

Tableau de 
bord/suivi STEP 

x x x x x x 

Compteurs x x x x   

Equipements (file 
eau/file boues) 

x x x x   

Point de mesure : 
contrôle débit 

x x   x x 

Point de mesure : 
contrôle préleveur 

x x   x x 

Point de mesure : 
analyse 

x x x    

Point de mesure : 
contrôle analyse 

    x x 

Point de meure : 
Tests 

   x   
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iv. Page Général 
 

L’onglet Général, identique pour tous les types de visites, permet des saisir les conditions d’intervention 
de la visite, les commentaires généraux et téléchargement des photos. Les champs proposés sont 
identiques à ceux de la version 4 de Microsat. 

 

Le technicien indiqué dans le champs technicien est le technicien de référence de la station (saisie dans 
l’onglet « Description »). 

Une option dans les outils administrateur permet de rendre obligatoire la saisie de la date de réception 
des analyses pour la création du rapport de visite (outils administrateur/Système de paramétrage 
interface 2) : 

 



61 
 

C’est à partir de l’onglet Général que s’effectue la gestion des visites annulées (cf. chapitre visites 
annulées). 

L’heure de la première mesure, utilisée pour les onglets pluviométrie et saisie des mesures, est saisie 
dans l’onglet général. 

Les commentaires saisis dans la rubrique « Commentaires Sandre » sont repris dans les fichier Sandre 
exportés. Les commentaires saisis dans Conclusions/observations sont repris dans les chapitres 
Conclusion (ou Observation) des visites. Les commentaires dans le champs « Incidents » sont repris dans 
le chapitre « Incident » des rapports de visites. 

 

v. Echantillonnage et transport 
 

Ce menu est dédié à la saisie des informations sur le transport des échantillons et repris dans le chapitre 
Echantillonnage et transport des visites. Ce chapitre est par défaut utilisé pour les visites courantes ou 
les visites de réception de l’autosurveillance : 
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vi. Pluviométrie 
 

Ce chapitre est disponible pour les visites de type ASR et Bilan 24h et permet de saisir les données de 
pluviométrie horaire (sur les 24h de la visite). La première heure de saisie correspond à l’heure de la 
première mesure saisie dans l’onglet général : 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cet onglet ne sera disponible que si le paramètre « Hauteur des précipitations » (code Sandre 1553) est 
dans la liste des paramètres à mesurer d’un point de mesure de la station (cf. chapitre « gestion des 
points physiques ») : 

 

Par convention ce paramètre est associé au point de mesure A3 (entrée station). 

 

Si la pluviométrie horaire n’est pas disponible, il est possible de saisir une pluviométrie journalière (cette 
valeur sera divisé par 24 pour indiquer un résultat dans chaque champ de la pluviométrie horaire). 

 

Les données de pluviométrie peuvent être copier/coller depuis un tableur : copier les valeurs dans le 
tableur, puis cliquer sur le bouton « Excel » (compléter/remplacer si vous souhaitez compléter ou 
remplacer des valeurs déjà saisies).  
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vii. Manuel AS 
 

Ce menu est dédié à la saisie des informations sur le manuel d’AS et repris dans le chapitre Manuel 
d’autosurveillance des visites. Ce chapitre est par défaut utilisé pour les visites courantes ou les visites de 
réception de l’autosurveillance : 

 

viii. Tableau de bord/suivi station 
 

Dans les outils administrateurs/menu Edition de documents, le service à la possibilité de choisir entre 
Tableau de bord ou suivi station, pour la gestion des commentaires généraux d’une visite : 

 

 

 

Quelle que soit l’option choisie, le menu Tableau de bord ou suivi station permettra de saisir les 
commentaires relatifs à la gestion de la station, la gestion du réseau ou la gestion des boues. Ce menu 
est disponible pour tous les types de visites. 

 

L’utilisateur préférera tableau de bord si les commentaires saisis sont valables pour toutes les visites de 
la station et s’il souhaite éditer les tableaux et graphiques du tableau de bord dans le rapport des visites 
(cf. chapitre tableau de bord). Les tableaux et graphiques du tableau de bord sont issus des données des 
compteurs ou des données mensuelles. 

L’utilisateur préférera suivi station si les commentaires sont plus spécifiques à chaque type de visite. 

 

Les commentaires sont édités dans les paragraphes Tableau de bord ou suivi station du rapport de 
visites. 
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Il est par ailleurs possible de reprendre les commentaires des visites précédentes (pour chaque rubrique 
réseau, station ou boues), soit de la dernière visite du même type, soit la dernière visite en date (quel 
que soit le type de visite) : 

 

 

 

 

ix. Comp. Vol. 
 

Ce menu permet : 

- De comparer les débits journaliers entre l’entrée et la sortie relevés le jour d’un bilan (jour de bilan 
au choix de l’utilisateur, premier tableau) 

- D’afficher les cumuls mensuels de débits entrée et sortie saisis ou importés en autosurveillance 
(mois au choix de l’utilisateur, second tableau) 

-  De comparer les débits journaliers du bilan choisi avec les débits journaliers importés ou saisis à la 
même date en autosurveillance (troisième tableau) 
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x. Compteurs 
 

Le menu compteur permet de saisir les index de compteurs relevés sur le terrain au cours de la visite. Les 
compteurs affichés dans la visite sont tous les compteurs en service créés dans le synoptique (un 
compteur déclaré « hors service » ne sera pas affiché, cf. gestion des compteurs). 

Le menu compteurs, est scindé en deux sous menu (un compteur énergie et un menu autres 
compteurs) : 

 

 

 

 

Le menu « Compteur énergie » permet d’afficher les compteurs de type Energie. Les compteurs de type 
« Temps », « Volume » et « Evènements » sont dans la rubrique « Autres compteurs ». 

 

Pour les visites ponctuelles (visites avec analyses ou visites d’assistance), la fenêtre propose la valeur et 
la date du dernier index renseigné dans la base, le champ pour la saisi de l’index relevé le jour de la visite 
et le calcul de la valeur moyenne journalière (écart entre index du jour et dernier index relevé, divisé par 
le nombre de jours entre la date de la visite et la date de ce dernier relevé) : 

 

 

Pour les bilans 24h et visites d’ASR, la fenêtre propose la saisie des index de début et de fin de visite et le 
calcul de la valeur (écart entre les deux index) : 

 

 

En double-cliquant dans le champ « Valeur », vous pourrez faire apparaître la moyenne journalière 
(entre la date du bilan et la date du dernier relevé). La valeur du jour est affichée en noir, la moyenne 
journalière est affichée en bleu. 
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Quelle que soit le type de visite, le bouton « Historique » d’un compteur permet d’afficher l’ensemble 
des index pour le compteur sélectionné. 

Les informations relatives aux compteurs sont éditées dans le paragraphe « compteurs » des visites 
(modèle : « Paragraphe_compteurs_5 » pour les visites avec analyses et visites d’assistance, et modèle « 
Paragraphe_compteurs_bilan24h_6 » pour les bilan24h et visites ASR). 

- Visite avec analyse/visite d’assistance : rappel du nombre de jour depuis le dernier relevé, et pour 
chaque compteur : index, fonctionnement journalier depuis la dernière visite, commentaires (et 
pour les compteurs énergie, fonctionnement journalier depuis l’avant-dernière visite) : 

 

 

- Bilans 24h/visites ASR : rappel du nombre de jour depuis le dernier relevé, et pour chaque 
compteur : index, fonctionnement journalier depuis la dernière visite, fonctionnement du jour de la 
visite, commentaires (et pour les compteurs énergie, fonctionnement journalier depuis l’avant-
dernière visite) : 

 

 De plus, pour le chapitre Tableau des compteurs d’énergie, les indicateurs Kwh/kg DBO5 éliminé et 
kWh/m3 d’eau traitée le jour du bilan sont calculés. 
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xi. Equipement file eau 
 

Ce menu permet de saisir les informations et commentaires sur le fonctionnement de chaque 
équipement créé dans le synoptique. Ce menu est organisé en sous-menu par type d’équipement.  

 

Exemple d’un menu pour une station de type boues activées : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chaque sous-menu peut comporter plusieurs équipement de même type. Par exemple s’il existe 
plusieurs postes de relèvements sur la station : 

 

 

 

 

 

 

 

Quel que soit l’équipement, le nom de l’équipement (surligné en bleu) est un lien permettant d’accéder 
au descriptif de l’équipement (descriptif saisi dans le synoptique). 

 

Les champs disponibles sont spécifiques aux équipements. Il y a cependant toujours possibilité pour 
l’utilisateur de saisir une information sur le fonctionnement de l’ouvrage et son état ainsi qu’un bloc 
pour la saisie d’un commentaire général. 

 

Pour le bassin d’aération et les équipements de type lagune (lagune aérée, lagune naturelle et lagune à 
macrophytes), il est également possible de saisir des concentrations sur des paramètres au choix de 
l’utilisateur. 
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Pour définir les paramètres à mesurer, il faut aller dans l’onglet « description » de la page des stations 
puis dans la rubrique « paramétrage des mesures », menu « suivi des équipements ». En double cliquant 
sur l’équipement de type lagune ou sur le bassin d’aération, vous afficherez un écran permettant la saisie 
des paramètres à mesurer : 

 

Comme pour les points physiques, il est possible également de choisir pour quel type de visite ces 
mesures de paramètres sont disponibles. 

 

Les paramètres sélectionnés sont ensuite disponibles dans le menu « équipements file eau » : 

 

Les données saisies dans la rubrique équipement file eau (ou équipement file boues) sont éditées dans le 
paragraphe équipement des rapports de visite (modèle spécifique par type d’équipement, commençant 
par « Paragraphe_equipements_xx »). 
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C’est dans le menu équipements file eau que seront saisis les informations spécifiques aux bassins 
d’aération : taux de dilution pour 30 min, courbes potentiel redox et O2 dissous et les résultats 
analytiques. 

 

L’indice de boues dans la rubrique taux de dilution est calculé automatiquement si la valeur des MES 
(dans la rubrique résultats analytiques) est saisie. 

 

Les résultats des courbes d’O2 dissous et potentiel Redox peuvent être copiés depuis Excel (copier dans 
Excel, placer le curseur à gauche sur la première ligne de la courbe concernée puis cliquer sur Excel). 

 

Le bouton « Aide à la saisie » permet de préciser les bonnes pratiques pour la saisie des informations des 
courbes : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les informations saisies et les courbes O2 dissous et PotRedox sont éditées dans le paragraphe « Tests et 
mesures sur un ouvrage » (modèle : « Paragraphe_test_decant_4 »). 
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xii. Equipement file boues 
 

Le menu équipements file boues fonctionne sur le même principe qu’équipements file eau, avec la 
possibilité de saisir au moins l’état de l’équipement et un commentaire général pour les équipements de 
traitement des boues saisis dans le synoptique. 

 

Les données sont aussi spécifiques en fonction du type d’ouvrage. 

 

A noter que pour les équipements de type silo à boues, la taux de remplissage du silo et les volumes 
d’eau et des stockage sont calculés automatiquement une fois la hauteur d’eau mesurée renseignée (il 
faut également que le dimensionnement du silo soit bien renseigné) :  
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xiii. Contrôles de fonctionnement des appareils 
 

Le contrôle de fonctionnement, ou audit, des appareils de mesures en place sur la station peut être 
réalisé sur des débitmètres, préleveurs ou pluviomètres. 

 

Les écrans de saisie pour le contrôle des appareils sont par défaut disponibles pour les visites courantes 
d’AS, les visites de réception d’AS, les bilans 24h et les visites d’ASR.  

 

Dans la visite, les écrans pour la saisie des contrôles des appareils sont disponibles par localisation de la 
mesure. Par exemple pour une station avec des points en DO en tête, entrée, sortie et boues, le menu 
d’une visite courante d’autosurveillance sera le suivant : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour que chaque point de localisation apparaisse dans la visite, il faut qu’au moins un point physique soit 
lié à cette localisation. 

C’est donc au niveau des points physiques, points bleus dans le synoptique, que sont précisées les 
localisations des points (champ « Précisez la localisation du point pour les visites ») : 
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A noter que plusieurs points physiques peuvent avoir une même localisation. 

 

Dans l’exemple ci-contre, les points nommés entrée (permettant les mesures 
de débits et concentrations) et pluviométrie permettant de mesurer les 
hauteurs de précipitations sont avec la localisation « entrée »  

 

 

 

 

 

Contrôle de fonctionnement des débitmètres 
 

Pour le contrôle du fonctionnement d’un débitmètre, la première étape est de s’assurer que le 
débitmètre est correctement créé dans le synoptique. 

 

Pour créer un débitmètre, il faut ouvrir le synoptique de la station depuis la page d’accueil : 

- Cliquez sur le bouton en face d’équipement 

 

- Créer un équipement de type « ouvrage 
déprimogène » (seul équipement de type 
« Contrôle ») : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puis renseignez les informations relatives à l’équipement, notamment le type et le dimensionnement (en 
cliquant sur la loupe en face du champ type, vous afficherez les schémas correspondant). 

 

Exemple de schéma pour un seuil 
triangulaire : 
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Dans le cas d’un canal venturi ou d’un canal jaugeur, une fois validé la création de l’ouvrage 
déprimogène, vous pourrez saisir la loi hauteur-débit, via le bouton « Loi Hauteur-Débit » en base de la 
page (nécessité de valider puis d’entrer à nouveau dans l’équipement pour afficher ce bouton) : 

 

 

Une fois l’ouvrage déprimogène créé, il faut aller dans le point physique concerné pour associer 
l’ouvrage et le point de mesure (le contrôle de fonctionnement de l’équipement se fait dans la visite à 
partir des informations contenues dans le point physique). 

 

Le point de mesure physique (point bleu du synoptique) doit permettre de mesurer les débits 
(paramètre « volume moyen journalier », code 1552, dans la liste des paramètres à mesurer). 
L’association avec l’ouvrage déprimogène s’effectue en cliquant sur le bouton « Détails débitmètre » en 
bas de la fenêtre du point physique. 
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En cliquant sur « Détails 
débitmètre », l’écran ci-contre 
apparait (ici exemple d’un 
débitmètre électromagnétique). 

 

 

 

C’est dans ce nouvel écran que sera défini le type de débitmètres. Pour un débitmètre sur conduite 
forcée (électromagnétique, Doppler ou Autre sur conduite forcée), l’utilisateur pourra saisir les 
informations de dimensionnement (diamètre longueur amont/aval). 

Pour un débitmètre sur chenal ouvert (Bulle à bulle, Ultra Son, Pression, Radar ou Autre sur chenal 
ouvert), l’utilisateur pourra associer le débitmètre à l’équipement ouvrage déprimogène créé au 
préalable (contenant les informations de dimensionnement). 
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Les principes de contrôles du fonctionnement des débitmètres sont les suivants. 

 

Trois principes de contrôles des débitmètres sur chenal ouvert sont proposés : 

- Vérification par simulation d’une hauteur d’eau fictive (plaque) : tableau de saisie des résultats 
comparatifs H/Q et tableau de comparaison des volumes  

- Installation d’une sonde : tableau de saisie des résultats comparatifs H/Q et tableau de comparaison 
du totalisateur débitmètre station 

- Simulation d’un hauteur d’eau fictive (plaque) et totalisation par installation d’une sonde en 
parallèle : tableau de saisie des résultats comparatifs H/Q et tableau de comparaison du totalisateur 
débitmètre station (tableau ci-contre) 

 

 

 

 

 

Deux principes de contrôles des débitmètres sur conduite forcée sont proposés : 

- Comparaison par installation en série d’un débitmètre sur conduite en charge 
- Comparaison par enregistrement des vidanges et des remplissage du poste de relevage 

Dans les deux cas, seront proposés un tableau de comparaison des débits et un tableau de comparaison 
du totalisateur débitmètre station : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les formules de calculs des écarts sont rappelés pour chaque tableau. 

 

Si aucun type de débitmètre n’est saisi, par défaut l’application propose les principes associés aux 
débitmètres sur chenal ouvert. 

 

Les informations saisies sont éditées dans le paragraphe « Vérification des appareils » des visites 
(modèle « Sous_paragraphe_debitmetre_2 » pour la vérification des débitmètres). 
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Contrôle de fonctionnement des préleveurs 
 

Le contrôle de fonctionnement des préleveurs s’effectue à partir du menu « Prelev » suivi du nom du 
point de mesure (par exemple « Prelev : entrée » pour le contrôle du fonctionnement du point entrée). 
La fenêtre qui s’affiche est celle-ci-dessous : 

 

 

L’utilisateur à le choix dans le type d’asservissement : Temps, Débit et Capteur de surverse. Le bloc 
« Vérification de l’asservissement » est fonction de l’option choisie (avec un asservissement en m3 pour 
le débit et en min pour un asservissement au temps ou au capteur de surverse). 

Le volume d’un prélèvement pour la vérification de l’asservissement est la moyenne des trois essais 
saisis dans le bloc vérification de la répétabilité du volume prélevé.  

 

Pour la vérification de la vitesse d’aspiration, la longueur du tuyau est à saisir dans le bouton 
« caractéristiques du préleveur ». 

 

Les informations saisies sont éditées dans le paragraphe « Vérification des appareils » des visites 
(modèle « Sous_paragraphe_preleveur_2 » pour la vérification des préleveurs). 
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Contrôle de fonctionnement des pluviomètres 
 

Le contrôle de fonctionnement des pluviomètres s’effectue à partir du menu « Pluvio » suivi du nom du 
point de mesure (par exemple « Pluvio : Pluviométrie » pour le contrôle du fonctionnement du point 
intitulé pluviométrie). La fenêtre qui s’affiche est celle-ci-dessous : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La vérification s’effectue donc en saisissant les volumes versés par le technicien dans le pluviomètre, 
converti en mm de pluie avec les informations saisies dans les caractéristiques du pluviomètre, comparé 
à la pluviométrie affichée par l’appareil. 

 

Les informations saisies sont éditées dans le paragraphe « Vérification des appareils » des visites 
(modèle « Sous_paragraphe_pluviometre_2 » pour la vérification des pluviomètres). 
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xiv. Saisie des résultats d’analyse 
 

La saisie des résultats d’analyses s’effectue par point de mesure à partir du sous-menu « Analyse » (par 
exemple « Analyse : sortie » pour la saisie des analyses au point de sortie). La fenêtre qui s’affiche est 
celle-ci-dessous : 

 

 

La liste des paramètres disponibles 
correspond à la liste des paramètres à 
mesurer dans le point de mesure 
physique (points bleus du synoptique 
associé à la même localisation). 

Dans cet exemple, le point de mesure 
physique localisé en sortie contient la 
liste de paramètres affichées dans 
l’onglet Analyse : sortie : 
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Pour permettre la saisie des débits horaires, il est nécessaire que le paramètre « Débit horaire » (code 
1946) soit dans la liste des paramètres à mesurer du point de mesure physique. 

La débits horaires peuvent être copier/coller depuis Excel. 

Les cases à cocher en face de chaque paramètre permettent de préciser si le résultat saisi est inférieur 
ou non à la limite de quantification. 

 

Les formules de calcul permettant de rapatrier les données saisies sur les points physiques vers les points 
réglementaires Sandre sont affichées dans cet fenêtre (pour information, les formules ne peuvent être 
modifiées qu’à partir des points réglementaires, points rouges dans le synoptique). 

 

xv. Contrôle des résultats d’analyses 
 

Dans le cadre des visites courantes d’autosurveillance ou les visites de réception de l’autosurveillance, il 
est possible de saisir, pour chaque point de mesure et pour chaque paramètre mesuré, les résultats 
comparatifs entre le laboratoire exploitant et la laboratoire de référence.  

Ce menu n’est disponible que si le laboratoire exploitant est différent du laboratoire de référence. 

 

La saisie des intervenants s’effectue dans l’onglet Description de la station, la saisie du laboratoire 
exploitant est disponible sur la page de description, la saisie du laboratoire référent est disponible en 
cliquant sur le bouton « Autres intervenants » : 
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La saisie des résultats de contrôles s’effectue par point de mesure à partir du sous-menu « Ctrl. Ana » 
(par exemple « Ctrl. Ana : sortie » pour la saisie des contrôles au point de sortie). La fenêtre qui s’affiche 
est celle-ci-dessous : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les résultats saisis dans ce menu sont édités dans le paragraphe « contrôle analytiques » des rapports de 
visites (modèle : « Sous_paragraphe_ctrl_ana_3 »). Les noms du laboratoires référent et du laboratoire 
exploitant sont rappelés à l’édition. 

 

xvi. Tests réalisés sur site 
 

Dans le cadre des visites d’assistance, il est possible de saisir, pour chaque point de mesure, les résultats 
de tests réalisés in situ. La liste des paramètres disponibles dans ce menu correspond au croisement des 
listes de paramètres à mesurer du point de mesure considéré et la liste des paramètres pouvant faire 
l’objet de tests in situ. 

La liste de paramètres pouvant faire l’objet de tests in situ est définie dans les outils administrateur, 
menu paramètres d’analyse, rubrique « Choix des paramètres par point de mesure », puis dans l’onglet 
« Test » : 
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Vous pouvez ajouter ou supprimer les paramètres de cette liste avec les boutons « + » et poubelle. Cette 
fenêtre permet également de définir l’ordre d’affichage des paramètres dans la fenêtre des visites. 

 

La saisie des résultats des tests in situ s’effectue par point de mesure à partir du sous-menu « Tests » 
(par exemple « Tests : sortie » pour la saisie des contrôles au point de sortie). La fenêtre qui s’affiche est 
celle-ci-dessous  

 

 

Les résultats saisis dans ce menu sont édités dans le paragraphe « Tests » des rapports de visites 
d’assistance (modèle : « Paragraphe_tests_visite_assist_4 »). 
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b. Synoptique de la station 
 

Le synoptique de la station est accessible via la rubrique « Synoptique » de la page principale des 
stations : 

 

 

 

 

En cliquant sur la rubrique, le synoptique de la station s’affiche : 

 

Les fonctionnalités disponibles dans le synoptique sont identiques à celles déjà présentes dans Microsat 
4. 

 

Pour un accès facilité, les boutons d’ajout des équipements, compteurs et points de mesures ont été 
déplacés dans le menu de gauche. 

Le menu de gauche permet également d’afficher ou non les points de mesures et les compteurs ainsi 
que les libellés pour les équipements. 
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i. Gestion des points de mesure 
 

En cliquant sur le bouton en face de points de mesure, vous afficherez la fenêtre suivante :  

 

 

 

 

 

 

Trois types de points de mesures sont disponibles dans Microsat : 

- Les points de mesures physiques (points bleus dans le synoptique) qui permettent de décrire les 
équipements de mesures (débitmètres, préleveurs, pluviomètres) et de définir les paramètres 
mesurés 

- Les points de mesures intermédiaires (points jaunes dans le synoptique) qui permettent de calculer 
des rendements par équipement 

- Les points de mesures réglementaires (points rouges dans le synoptique) ou logiques (points verts 
dans le synoptiques) : point du scénario Sandre associés à des points physiques pour permettre 
l’échange de données dans les fichiers Sandre 

 

 Points physiques 
 

Les points physiques permettent de décrire un équipement de mesure physiquement présent sur la 
station (débitmètres, préleveurs, pluviomètres). La fenêtre de création d’un point physique est la 
suivante : 
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La création d’un point physique s’effectue donc :  

- En précisant la localisation (file eau, file boues …) 
- En attribuant un code et un nom au point. Le code du point physique n’est pas échangé dans les 

fichiers Sandre, vous pouvez conserver le code proposé par défaut. 
- En listant les paramètres à mesurer. La bascule de la liste des paramètres disponibles (liste de 

gauche) vers les paramètres à mesurer peut se faire paramètre par paramètre ou à l’aide des 
raccourcis « Eau », « boues », « RSDE ». 

- Les types de visites pour lesquelles vous souhaitez voir apparaitre ce point de mesure 
- La localisation pour les visites (le point sera proposé dans la rubrique correspondant à la 

localisation) 

 

La liste des paramètres associés aux raccourcis « eau » et « boues » peuvent être administrés à l’échelle 
du département via les outils administrateurs, menu « paramètres d’analyse », rubrique « choix des 
paramètres par point de mesure : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les raccourcis RSDE E (entrée), RSDE S (sortie) et RSDE F (famille) correspondent aux listes de paramètres 
réglementaires et ne peuvent être modifiés. 

 

Pour la création d’un débitmètre, il faut donc ajouter à la liste des paramètres à mesurer, le paramètre 
« Volume moyen journalier » (code 1552).  

Le point physique permet alors de préciser les informations de dimensionnement du débitmètre (bouton 
Détails débitmètre). Ce sont ces informations qui sont utilisés dans le contrôle de fonctionnement des 
débitmètres. 

 

De la même façon la saisie des informations de dimensionnement du préleveur s’effectue via le bouton 
Détails préleveur à partir du moment où au moins un paramètre est mesuré sur le point physique. 
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Points intermédiaires (sur équipement) 
 

Les points intermédiaires permettent de définir les informations nécessaires au calcul de rendement 
d’un équipement spécifique. 

 

Pour un utilisateur souhaitant mesurer le rendement d’un premier étage de filtre planté de roseaux par 
exemple, il devra suivre les étapes suivantes : 

- Créer un point physique en sortie de l’équipement (dans notre exemple sortie 1er étage FPR). Ce 
point physique listera les paramètres à mesurer et sera associé à la localisation « Intermédiaire » : 

 

 

- Créer ensuite un point intermédiaire qui permettra de préciser l’équipement concerné, les points 
amont et aval (dans notre exemple FPR 1er étage avec entrée en amont et sortie 1er étage en aval) : 
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L’équipement concerné est renseigné dans le bouton en bas à gauche « Lié sur l’équipement : », les 
points amont et aval sont renseignés dans les boutons en bas à droite de la fenêtre. 

 

Il n’est pas nécessaire de lister dans le point intermédiaire les paramètres à mesurer (ces paramètres ont 
déjà été définis dans le point physique). Les paramètres à mesurer du point intermédiaires seront utilisés 
s’il y a effectivement des mesures réalisés au sein de l’équipement (par exemple lagune, clarificateur). 

 

Ce point intermédiaire ne sera disponible que pour les types de visites activées pour les points physiques 
amont et aval (si par exemple, les bilans 24h ne sont pas coché dans le point physique amont « entrée », 
alors il ne sera pas possible de saisir les données intermédiaires sur les visites de type Bilan 24h). 

 

La saisie des données sur la sortie du première étage s’effectueront dans la rubrique intermédiaire des 
visites. Pour notre exemple (point entrée en amont et point sortie 1er étage en aval), la rubrique 
intermédiaire se présentera comme ci-dessous : 
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Dans ce cas, les données du point amont (entrée) sont récupérées du point entrée (elle sont saisies dans 
la rubrique entrée). 

 

Dans le cas particulier des FPR, si vous souhaitez, en plus du rendement, calculer charges hydrauliques, 
charges organiques, lame d’eau et débit d’alimentation par étage, il faudra en plus dans la visite rubrique 
« équipement file eau » renseigner : 

- Le nombre de casier en fonction (pour calculer la surface alimentée) 
- Le volume de marnage par bâchées (pour calculer la lame d’eau) 
- Le débit d’alimentation par bâchées (pour calculer le débit d’alimentation) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les données calculées, notamment les rendements, sont éditées dans le paragraphe « paramètres de 
fonctionnement » des rapports de visites.  
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Liste des modèles utilisés pour le paragraphe 
Paramètres de fonctionnement (un modèle 
par type d’équipement). Le modèle pour les 
filtres plantés de roseaux est 
Sous_paragraphe_FiltreR_1. 

 

 

 

Points réglementaires ou logiques 
 

Les points réglementaires ou logiques sont les points du scénario Sandre permettant l’échange des 
données d’autosurveillance. La liste et la définition des points sont précisés dans le document Sandre 
https://www.sandre.eaufrance.fr/urn.php?urn=urn:sandre:scenario-d-
echanges:fct_assain:FRA:::ressource:4:::pdf (scénario d’échange des données d’AS, version 4.0). 

 

Les points réglementaires/logiques sont donc créés pour échanger les informations saisies sur le points 
physiques. La fenêtre ci-dessous s’affiche lorsque vous créez une nouveau point réglementaire : 
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Les informations à saisir sont donc : la localisation du point de mesure (Entrée, sortie …), le code et le 
libellé du point ainsi que les formules de calcul pour les Débit, concentrations, Quantité et Autres. 

 

Le code du point de mesure réglementaire ou logique sera indiqué dans le fichier Sandre et doit 
correspondre au code indiqué dans le manuel d’AS (à défaut, il doit être identique au code utilisé dans 
les échanges entre exploitants, Agence de l’eau et SPE). 

Si le code saisi est erroné le fichier Sandre généré par Microsat sera refusé par les outils des destinataires 
du fichier (outils Agence, Verseau notamment). 

 

Les formules de calcul permettent de préciser les points physiques sur lesquels aller récupérer les 
données pour chaque type (débits, concentrations, quantités ou autres). Pour cela, il suffit de cliquer sur 
la loupe en face de la ligne, puis de sélectionner le point de mesure physique concerné : 

 

 

 

La saisie des formules 
s’effectue en double cliquant 
sur le point physique 
concerné (dans l’exemple, le 
point entrée). 

 

Le pavé numérique de votre 
clavier fonctionne si vous 
devez faire des formules avec 
plusieurs points physiques. 

 

 

En ce qui concerne les points réglementaires ou logiques de la file eau, les lignes débits, concentrations 
et Autres doivent être renseignés. La ligne Autres est indispensable pour l’échange des données hors 
concentrations (pH, Température, pluviométrie …). 

 

En ce qui concerne le point A2, si celui-ci n’est équipé que d’un débitmètre, l’utilisateur peut choisir de 
ne renseigner que la ligne débit (pour lui associer le point physique contenant les mesures de débit du 
DO en tête de station). L’application calculera bien les flux en complétant avec les concentrations au 
point entrée (associées au point A3). 
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Cependant les données transmises dans les fichiers Sandre ne contiendront que les données de débit (le 
comblement avec les concentrations n’est que dans l’application). Si vous souhaitez échanger les 
concentrations dans le point A2, il faudra alors renseigner la ligne concentration avec les concentrations 
mesurées en entrée. 

Note : dans le cas où il n’y a pas de déversement en A2 le jour du bilan, nous supprimons à l’export les 
données de concentrations (afin que le fichier soit conforme, si le débit est nul et au moins une 
concentration > 0 alors le fichier Sandre est non conforme) 

 

Cette règle de comblement ne s’applique pas au point by-pass(A5). Vous avez obligation pour le by-pass 
de compléter les lignes débit et concentration.  

 

En ce qui concerne la file boues, seul le point A6 boues produites est obligatoire pour toutes les stations 
(les boues produites sont les boues extraites file eau avant traitement file boues, à distinguer des boues 
évacuées qui sont saisies dans la rubrique Autosurveillance réglementaire). 

Le point A6 doit êtres associé à un point physique sur file boues permettant de mesurer au moins la 
quantité de matières sèches (paramètre 1799) et la siccité (paramètre 1307). Dans le point 
réglementaire A6, il faudra donc renseigner la ligne quantité (pour l’échange des Q de MS) et la ligne 
Autres (pour l’échange de la siccité). 

 

En cas d’épandage, si vous souhaitez échanger les concentrations en métaux sur les boues évacues, il 
faudra créer un point physique file boue avec les données de métaux à mesurer puis créer un point 
logique S6 (boues évacuées après traitement) à qui on associera les données du point physique 
mesurées (sur la ligne concentrations). 

 

La saisie des mesures sur le milieu suit le même principe. Il faut d’abord créer le ou les points physiques 
correspondants au point de mesure milieu (associé à la localisation Milieu) puis créer des points 
réglementaires milieu (M1 pour le suivi amont, M2 pour le suivi aval et M3 pour tout autre point milieu). 
Les points amont et aval sont uniques (un seul par station), le point M3 peut être multiple. 

Dans le cadre de la visite, les données sont saisies via le menu milieu (le menu milieu est disponible à 
partir du moment où au moins un point physique localisé sur « milieu » est créé). Les données sont 
ensuite éditées dans le paragraphe Mesures dans le milieu des visites (modèle 
« Paragraphe_etat_MR_3 »). 
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ii. Gestion des compteurs 
 

En cliquant sur le bouton en face de compteurs, vous afficherez la fenêtre suivante :  

 

 

 

 

 

 

 

 

Deux types de compteurs sont disponibles dans Microsat : 

- Les compteurs physiques qui permettent de décrire les compteurs physiquement sur la station et de 
saisir les index.  

- Les compteurs logiques qui permettent de calculer des volumes à partir des index saisis sur les 
compteurs physiques  

 

Compteurs physiques 
 

La fenêtre de saisie d’un compteur physique est la suivante : 
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Les informations à renseigner sont les suivantes : 

- Le type de compteur permettant de déterminer les index saisis : volume (m3), énergie (kWh), temps 
(heure décimale ou heure minute) ou évènement (sans unité, par exemple pour les compteurs de 
bâchées). 

- Type de saisie pour les compteurs de temps : soit en heure décimal, soit en heure minute (à la saisie 
à l’écran et à l’édition dans les rapports de visites) 

- Type spécial pour les compteurs de volume : cela permet de préciser si le volume relevé par le 
compteur est le volume entrée, sortie ou boues produites. Un compteur de volume de type spécial 
« entrée » pourra être pris en compte pour les calculs de flux en entrée (selon le paramétrage de la 
station, cf. compteurs logiques). 

- Les types de visites pour lesquelles vous souhaitez afficher ce compteur (pour la saisie des index 
dans le menu compteurs des visites) 

 

La rubrique Coefficient et décalage permet de saisir les décalages observés. Dans le cas d’une remise à 
zéro du compteur, si vous souhaitez continuer à saisir les index à l’écran et conserver l’historique du 
compteur, vous devrez saisir la valeur de décalage, c’est-à-dire l’index juste avant remise à zéro. 

 

Pour cela il faut cliquer sur la ligne en cours (ligne avec uniquement une date de début) dans la rubrique 
coefficient et décalage puis saisir la date de fin de cette première période (la date de fin correspond à la 
date à laquelle la remise à zéro a été observée). 

Une seconde ligne débutant le lendemain de la date de fin de la première période est créée. Il faut ouvrir 
cette seconde ligne puis saisir la valeur de l’index au moment la remise à zéro dans le champ décalage : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La difficulté est de connaitre la date exacte et l’index au moment de la remise à zéro. Si cette info n’est 
pas disponible (non relevée par l’exploitant), il est nécessaire de l’estimer en se basant sur le 
fonctionnement habituel du compteur. 
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Compteurs logiques 
 

La compteurs logiques sont utilisés comme un outil de calcul permettant de définir la règle de calcul d’un 
volume à partir d’index de compteurs de temps. En créant un compteur logique, la fenêtre ci-dessous 
apparait : 

 

L’utilisateur doit saisir le libellé de ce compteur, définir s’il s’agit d’un compteur de type spécial (au choix 
entre le volume entrée, le volume sortie ou le volume de boues produites) puis saisir la formule de calcul 
dans la rubrique formules (en cliquant sur le bouton « + »). 

 

L’intérêt du type spécial est de pouvoir utiliser le calcul effectué via le compteur logique comme débit 
entrant, débit sortant ou volume de boues produites. 

Dans l’onglet Description de la station, bouton « paramétrage des mesures », menu « préférences de 
calcul », vous avez la possibilité d’indiquer la source de données à utiliser pour les volumes entrant, 
volumes sortant, la consommation électrique, la pluviométrie et le volume de production de boues : 

 

Si vous choisissez d’utiliser le volume sortant calculé par le compteur logique de type « volume sortie » 
(ou un compteur physique de volume, de type « volume sortie »), alors le débit utilisés pour les calculs 
de flux sortant sera issu des calculs du compteur logique (flux sortant dans le cadre de la visite et flux 
sortants du rapport annuel). 
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A l’instar des compteurs physiques, les formules de calculs des compteurs logiques peuvent être 
historisés (par exemple si vous constatez que le débit des pompes n’est plus d’actualité, vous pouvez 
créer une nouvelle période avec les nouvelles formules de calcul). 

Dans ce cas, la manipulation est identique à celle réalisée pour les compteurs physiques : saisie d’une 
date de fin sur la ligne en cours, puis saisie de la nouvelle formule dans la nouvelle ligne créée : 

 

 

 

 

 

 

 

La case « formule active » permet de préciser que la formule créée est celle à utiliser dans le calcul du 
volume. 

 

Dans le cas de changement de formule, il peut y avoir un décalage pour le jour du changement entre 
l’ancienne formule et la nouvelle formule (pour des même index de ce jour, les volumes calculés avec 
l’ancienne et la nouvelle formule sont différents).  

Dans l’exemple d’un volume calculé à partir de deux compteurs de temps (deux pompes), alors la 
nouvelle formule sera : (Compteur 1*nouveau débit pompe 1 + Compteur2* nouveau débit pompe 2) 
+valeur du volume de décalage du jour de changement de formule. 

 

Dans la rubrique « Exploitation des données » de la page d’accueil de la station, menu compteurs, vous 
avez la possibilité de calculer le décalage à prendre en compte dans la nouvelle formule, en effectuant 
un clic droit sur la ligne du compteur puis en choisissant « aide à la détermination du décalage » : 

 

 

  



95 
 

iii. Lien entre les ouvrages 
 

Les liens entre ouvrages sont les flèches entre deux équipements permettant de mieux schématiser le 
déroulement du traitement (eau et boue). 

Les liens entre équipements ne sont pas obligatoires pour le bon fonctionnement de l’application, ils 
permettent simplement de mieux visualiser le synoptique (qui peut ensuite être édité dans les rapports 
de visite, paragraphe synoptique, dans les rapports annuels ou dans les cahiers de vie). 

 

Avant la création des liens, et afin d’utiliser le code couleur défini dans l’application pour les files eau 
(flèches de couleur bleu) et boues (flèches de couleur marron), vous pouvez créer les files sur la station 
en cliquant sur le bouton « gestion des files » dans le bandeau du haut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puis en ajoutant une nouvelle 
file (avec le bouton « + » ou 
en cliquant sur une file déjà 
présente), vous afficherez la 
liste des filières pouvant 
intégrer cette file : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les filières sélectionnées dans les file eau et boue peuvent être éditées dans le paragraphe « descriptif 
de la station » des rapports de visite (modèle : Paragraphe_desc_step_1 pour les visites avec analyses ou 
les visites d’assistance, ou Paragraphe_desc_step_2 pour les bilans 24h et visites d’ASR). 
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Le lien entre deux équipements s’effectue en cliquant sur le premier équipement et tout en maintenant 
la touche Ctrl enfoncée en cliquant sur le second équipement puis en cliquant sur l’icone  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pourrez choisir la file à laquelle appartient cette liaison. Vous pouvez inverser le sens de la flèche 
en cliquant sur le bouton avec les deux flèches inversées. 
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c. Edition des rapports de visite et des rapports annuels 
 

La rubrique « Rapports » de la page d’accueil permet de déterminer les paragraphes à éditer dans les 
rapports de visites et les rapports annuels : 

 

 

 

 

 

 

 

Cette rubrique permet également de gérer les destinataires des rapports (action rapide « visualiser les 
destinataires ») et permet un accès rapide aux dossier « Etat » de la station dans lequel sont enregistrés 
les rapports (action rapide « Voir répertoires bilans »). 

 

i. Edition des rapports de visites 
 

En cliquant sur la rubrique rapports, vous accéderez à la liste des paragraphes pouvant être édités par 
type de visite : 

 

Le fonctionnement est identique à celui de Microsat 4, seul l’ergonomie, et notamment l’accès aux types 
de visites via un menu de droite (plutôt que par onglet), a été modifiée. 
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Pour chaque type de visite, l’utilisateur à le choix des paragraphes à éditer. Le tableau ci-dessous liste les 
paragraphes disponibles et le descriptif des données éditées : 

 

Paragraphe Descriptif 

En-tête Page de garde rapport (obligatoire) avec par défaut date de visite, titre du rapport avec 
le nom station, nom MO et nom exploitant (si différent du MO) 

Synoptique Edition synoptique 

Descriptif de la 
station 

Caractéristiques de la station (capacité, intervenants, filières …) 

Conditions 
d’intervention 

Conditions météo, heure, personne rencontrées (page général) et matériel utilisé 

Conditions de 
mesures 

Dates de la visite (bilan 24h et ASR) 

Compteurs Tableaux avec index et calculs de fonctionnement journalier des compteurs 

Incidents Rubrique incident de la page général visite 

Tests et mesures 
sur un ouvrage 

Tests réalisés sur les bassins d’aération 

Equipements Données et commentaires saisis dans équipements file eau et file boues 

Charges 
hydrauliques 

Tableaux et graphiques charges hydrauliques et pluviométrie 

Flux et 
rendements 

Tableaux et graphiques des charges organiques (saisie dans les points de mesures) 

Résultats analyt.- 
sortie 

Tableau des résultats analytiques sortie saisis lors d’une visite avec analyse (saisie dans 
le point de mesure sortie) 

Résultats analyt.- 
entrée/sortie 

Tableau des résultats analytiques entrée et sortie saisis lors d’une visite avec analyse 
(saisie dans les points de mesures entrée et sortie) 

Mesures dans le 
milieu 

Tableaux des mesures réalisées dans le milieu (à partir des points réglementaires 
amont/aval milieu de la visite) 

Paramètres de 
fonctionnement 

Concentrations saisies pour équipements file eau et file boues, ainsi que les tableaux de 
calcul de rendement des équipements 

Tableau de bord Tableaux, graphiques et commentaires du tableau de bord 

Evacuation des 
boues 

Tableau des quantités de boues évacuées par destination 

Compteurs 
réseau 

Tableaux avec index et calculs de fonctionnement journalier des compteurs du réseau 
lié à la station 
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Vérification des 
appareils 

Tableaux de résultats des contrôle du fonctionnement des appareils 

Echantillonnage 
et transport 

Edition des éléments saisis dans la rubrique Echantillonnage et transport 

Manuel d’AS Edition des éléments saisis dans la rubrique Manuel AS 

Comparaison 
volumes 

Edition des éléments saisis dans la rubrique Comp. Vol. 

Contrôles 
analytiques 

Tableau des comparaison analytique entre laboratoires 

Cotations agence Edition des éléments de réponses aux questions de fichiers de cotation des agences de 
l’eau (saisis dans les rubriques de contrôle de fonctionnement des appareils) 

Tests et mesures 
sur un ouvrage 

Résultats des tests d’analyse réalisés dans le cadre des visites d’assistance 

Suivi de la 
station 

Edition des commentaires saisis dans la rubrique suivi de la station 

Observation Edition des observations, commentaires pour export Sandre et incidents saisis dans la 
page général de la station 

Conclusion Edition des conclusions, commentaires pour export Sandre et incidents saisis dans la 
page général de la station 

Signature Edition des informations sur signataire du rapport 

 

Tous ces paragraphes sont disponibles pour les visites de type Bilan 24h, visite ASR et visite courante de 
l’AS, à l’exception du paragraphe Tests et mesures sur un ouvrage (spécifique aux visites d’assistance) et 
aux paragraphes résultats analytiques (sortie et entrée/sortie, spécifiques aux visites avec analyses). 

 

Les modèles associés à chaque paragraphe sont disponibles en cliquant sur le titre du paragraphe 
(fonction disponible pour les profils administrateur uniquement). Le double clic ouvrira directement le 
modèle utilisé pour ce paragraphe ou permettra de lister les sous paragraphes associés (par exemple 
pour les paramètres de fonctionnement, avec un sous-paragraphe par équipement) : 
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L’ordre d’édition des paragraphes peut être déterminé par l’utilisateur. Pour cela, il suffit de maintenir le 
clic gauche sur le paragraphe puis de déplacer le paragraphe à l’endroit souhaité. 

 

En effectuant un clic droit sur la liste des paragraphes, vous avez la possibilité de tout cocher ou tout 
décocher mais également d’appliquer la sélection à l’ensemble des stations de la base de données : 

 

 

 

 

 

 

Une fois la sélection de paragraphe réalisée, l’édition du rapport de visite s’effectue en cliquant sur le 
bouton « Créer rapport » en bas à gauche de la fenêtre : 

 

 

 

 

A noter que la création du rapport de visite peut se faire également directement depuis l’onglet des 
visites, via le bouton 

 

Mais cela suppose d’avoir au préalable sélectionné les paragraphes à éditer dans la rubrique rapport. 

 

Le rapport créé est enregistré dans le répertoire Etat de la station. Pour accéder à ce répertoire, vous 
pouvez cliquer sur l’action rapide de la rubrique Rapport. 

 

Si un rapport pour la visite à déjà été créé, alors un message d’alerte s’affichera pour prévenir qu’un 
rapport existe déjà et que la génération du rapport écrasera la première version (le nom du fichier créé 
étant identique au précédent). 

 

Si vous souhaitez accéder au rapport déjà créé, il faut cliquer sur le bouton « Voir » en haut à gauche de 
la fenêtre (ce bouton permet d’ouvrir le fichier Word). Toute modification réalisée dans le rapport doit 
être enregistré dans le même fichier Word (faire enregistrer et non enregistrer sous avec un autre nom 
et/ou une autre destination). Ceci afin de conserver la même version dans l’ensemble du processus de 
validation du rapport. 

 

Si vous êtes satisfait du rapport et qu’il peut être validé, il faut alors cliquer sur « A valider » pour 
l’envoyer dans la rubrique gestion des rapports. 
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ii. Edition des rapports annuels 
 

L’édition des rapports annuels fonctionne selon le même principe que l’édition des rapports de visites, 
avec la sélection de paragraphe à éditer disponible depuis le menu « Synthèse annuelle » : 

 

Le fonctionnement est identique aux éditions de rapports de visites : 

- Affichage du modèle en double-cliquant sur le nom du paragraphe 
- Déplacement des paragraphes permettant de choisir l’ordre d’édition 
- Possibilité par un clic droit d’appliquer la sélection à l’ensemble des stations. 

 

La synthèse annuelle permet d’éditer des informations à l’échelle d’une année sélectionnée par 
l’utilisateur (par défaut l’année précédente celle en cours).  

L’édition des tableaux avec les flux et rendements annuels de la station sont proposés dans les chapitres 
« Charges organiques step ». Les informations éditées pour ces paragraphes sont les suivantes : 

- Charge organique step – synthèse annuelle : tableaux de moyennes mensuelles pour les 
concentrations/flux/rendements des principaux paramètres. Le titre de chaque tableau permet de 
préciser les données et les points de mesures pris en compte  
 

- Charge organique step – bilans réalisés : tableau avec une ligne par visite présentant les 
concentrations/flux/rendements des principaux paramètres. Ce tableau présente les résultats des 7 
dernières visites. 

 
- Charge organique step – 365 jours : tableau avec tous les résultats journaliers pour les principaux 

paramètres (365 lignes) 
 

- Charge organique step – RSDE : tableau avec les résultats concentrations/flux des paramètres RSDE 
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Le champ « commentaires » permet de saisir les commentaires sur l’ensemble de l’année (non issus 
d’une visite) puis de les éditer dans le paragraphe « conclusion ». 

 

Le bouton « Synthèse des conclusions par visite » permet d’afficher les conclusions des visites (visite au 
choix de l’utilisateur) puis de les copier (cette fonction n’a pas d’autre objectif que de permettre la copie 
de conclusions déjà rédigées, sans avoir à les chercher dans les visites). 

 

Les commentaires station, réseau et boues saisis dans le tableau de bord sont édités dans le chapitre 
conclusion. 

 

iii. Destinataires des rapports 
 

Les destinataires des rapports de visites (station et réseau), des rapports annuels et des avis de passage 
sont définis dans la rubrique rapport, via l’action rapide « visualiser les destinataires ». 

 

Pour pouvoir définir les destinataires, il est nécessaire au préalable de définir les intervenants sur la 
station et de créer les contacts pour chaque intervenant. 

La gestion des intervenants s’effectue dans l’onglet Description, dans le bloc intervenants de la station 
d’épuration : 

 

 

Si un intervenant est déjà renseigné, cliquez sur la loupe pour afficher la fiche de cet intervenant. Si vous 
souhaitez changer ou créer un intervenant, il faut cliquer sur l’icone liste pour avoir accès à la liste des 
intervenants déjà créés : 
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En effectuant un clic droit sur la liste, vous pourrez ajouter un nouvel intervenant. 
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Les informations à saisir dans la fiche intervenant sont au minimum le code SIRET (repris dans les fichiers 
Sandre), le nom et la ville. Des tests à l’import de fichiers Sandre sont réalisés sur les codes SIRET, il est 
donc important de saisir le bon code. 

Les destinataires des rapports sont les contacts définis pour els intervenants de la station. Pour ajouter 
un nouveau contact, il faut cliquer sur le bouton « + » puis renseigner la fiche contact : 

 

Si l’envoi des rapports ou avis de passage sont effectués par mail, il est nécessaire de renseigner le 
courriel du contact. 

Note : un contact avec la fonction préposé pourra être défini comme préposé dans l’onglet Description 
de la station. 
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Une fois les contacts renseignés, les destinataires des rapports et avis de passage peuvent être précisés 
via l’action rapide  

 

 

 

Les destinataires peuvent être spécifiques pour chaque type de visite. Un même destinataire (donc 
contact de l’intervenant concerné) peut recevoir les rapports par courrier et par courriel. Dans ce cas le 
rapport sera transmis par mail et la lettre d’accompagnement sera également éditée (cf. chapitre envoi 
des rapports). 

 

Le clic droit sur un destinataire permet d’’appliquer ce destinataire à l’ensemble des rapports de visites 
et au rapport annuel. 

 

Que ce soit pour les avis de passage ou les rapports de visites, vous avez la possibilité de saisir jusqu’à 8 
destinataires complémentaires (soit 12 destinataires au total pour les rapports et 10 destinataires au 
total pour les avis de passage). 
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d. Exploitation des données 
 

La rubrique « Exploitation des données » de la page d’accueil des stations permet de visualiser les 
données saisies dans l’application : 

 

 

 

 

 

 

Les fonctions proposées dans la rubrique exploitation des données sont identiques à celles de la version 
Microsat 4. L’organisation de la page a été revue pour présenter les rubriques dans un menu de gauche 
et non plus par onglet : 

 

Les chapitres ci-dessous présentent les principaux menu de cette rubrique. 

 

i. Mesures logiques et réglementaires 
 

Ce menu permet d’afficher les données associées aux points logiques et réglementaires. Ce sont soit des 
données importées via l’import de fichiers Sandre autosurveillance, soit des données saisies sur des 
points physiques et associées aux points réglementaires par les formules de calculs. 

 

Ce menu affiche donc exactement la liste des données qui seront exportées dans un fichier Sandre (cf. 
chapitre export de données). 
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Si une donnée saisie sur un point physique (dans le cadre d’une visite, ou via la rubrique 
autosurveillance) n’est pas visible dans ce menu, cela signifie qu’il y a soit : 

- Un problème dans les formules de calcul des points réglementaires ou logiques (formule absente ou 
erronée) 

- Que le calcul dans l’application ne s’est pas correctement effectué. Il faut dans ce cas cliquer sur le 
bouton « Forcer recalcul » en haut à droite du tableau des mesures (en ayant au préalable choisi la 
bonne période de recalcul) 

 

Il est possible de filtrer les données par paramètres et/ou par point de mesure (le graphique s’affiche si 
le filtre est réalisé sur un paramètre et sur un point de mesure). Le bouton « exportation » permet 
d’éditer la liste de données sous Excel (édition de la liste des données à l’écran). 

 

ii. Compteurs 
 

Ce menu permet d’afficher les index pour l’ensemble des compteurs de la base de données : 

 

En cliquant sur la ligne considérée, vous pourrez ouvrir la fenêtre du compteur (et faire les éventuelles 
modifications sur l’historique du compteur par exemple). 

En effectuant un clic droit, vous pouvez modifier les index affichés (pour les compteurs physiques) ou 
évaluer la valeur du décalage pour els compteurs logiques (cf. chapitre compteur logique). 

 

Il est possible de filtrer sur un compteur et/ou sur les index saisis uniquement au cours de visite (case à 
cochée visite uniquement).  

 

Le tableau de données affiché à l’écran peut être exporté sous Excel via le bouton « Exportation ». 

 

iii. Conc. Rend. Flux 
 

Ce menu permet d’afficher les résultats des bilans d’autosurveillance par paramètre. Chaque ligne du 
tableau précise les concentrations, rendement et flux du bilan du jour pour chaque paramètre (bilan ASR 
ou bilan 24h). 
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En cliquant sur une ligne, vous pourrez afficher l’ensemble des données utilisées pour les calculs : 

 

 

Cette fenêtre permet d’afficher les résultats de calculs en concentrations, flux et rendement pour ce 
bilan, accéder aux obligations à respecter et préciser les raisons de la non-conformité. 

 

Ce menu permet de ce fait de savoir rapidement quels sont les bilans conformes/non conformes 
rapidement, et si tous les bilans sont bien pris en compte. 

En effet si un jour de bilan n’est pas affiché dans cet onglet (alors qu’a priori les données ont bien été 
importées ou saisies), cela signifie qu’il y a un problème avec ce bilan (si par exemple il manque une 
donnée de concentration ou de débit sur un point de mesure du bilan, alors l’intégralité du bilan est 
annulé. Dans la majorité des cas, le problème vient du point A2 ou du point A5). 
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iv. Mesures physiques 
 

Ce menu permet d’afficher l’ensemble des données saisies dans l’application, que ce soient des données 
de visites ou de cahier d’exploitation. Il s’agit dans ce cas des données effectivement saisies (et non 
importées ou calculées). 

 

 

Ce menu permet de vérifier simplement si les données ont bien été saisies dans le cadre des visites (par 
exemple si elles ne sont pas présentes dans le menu Mesures logique et réglementaires). 

Il est possible de filtrer le tableau par paramètre, point de mesure et finalité, puis de l’éditer sous Excel 
avec le bouton « Exportation ». 
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e. Saisie des données d’autosurveillance 
 

La rubrique « Autosurveillance réglementaire » permet de saisir les données d’autosurveillance 
réglementaire hors visite d’ASR : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cette rubrique est identique à la rubrique « Autosurveillance » de Microsat 4, elle permet de saisir toutes 
les données demandées dans le cadre de l’autosurveillance réglementaire.  

Cette rubrique reprend l’ensemble des données pouvant être saisies dans l’application Mesurestep. 

 

i. Mesures (Autosurveillance réglementaire) 
 

Le menu Mesures (Autosurveillance réglementaire) permet de saisir, ou de coller depuis Excel, les 
données d’autosurveillance journalières. 

L’accès aux feuilles de saisies s’effectue en choisissant l’année sur lesquelles seront saisies les mesures. 
Si vous souhaitez faire des copier/coller annuel, il faut choisir l’option « Autres », ceci ouvrira la feuille de 
saisie avec la possibilité de sélectionner l’année (en haut à gauche) : 

 

Le collage de données à l’année concerne les débits et la pluviométrie. Pour cela, il faut suivre les étapes 
suivantes (exemple avec le débit, la manipulation est identique avec la pluviométrie) : 

- Construire un fichier Excel avec une première colonne date dans laquelle sont saisies les dates en 
jj/mm/aaaa et une seconde colonne avec les débits (en m3/j) 

- Copier les deux colonnes (sur la période souhaitée, plusieurs jours à toute l’année) 
- Choisir le point de mesure concerné, puis coller en cliquant sur le 

bouton Coller, option Débit annuel  
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Il est bien sur possible de faire également un copier /coller de résultats (sans passer par le copier/coller 
annuel) simplement en faisant le copier dans Excel (ou Ctrl-C), en plaçant le curseur au bon endroit dans 
la grille puis coller (ou Ctrl-V). 

 

ii. Saisie des évacuations des boues 
 

La saisie des destinations des boues ne peut s’effectuer que via cette rubrique (ce n’est pas possible via 
les visites par exemple). 

 

La saisie des destinations peut être effectuée au jour le jour (quantité par destination pour chaque jour 
d’évacuation de boues) ou annuellement (quantité annuelle pour chaque destination). 

Il n’est pas nécessaire de saisir les deux informations, si les données au jour le jour sont transmises, ce 
sont les outils des destinataires des fichiers Sandre (SPE, Agence) qui feront le cumul annuel (somme des 
quantité de l’année transmise au jour le jour). 

 

Les données saisies sont donc les quantités de MS avec la siccité associée par destination : 
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Pour la destination Station d’assainissement, il est obligatoire d’indiquer le code Sandre de la station de 
destination (il n’y a pas d’obligations pour les autres destinations). 

 

iii. Saisie des évènements 
 

Les évènements permettent de décrire des situations exceptionnelles empêchant le bon fonctionnement 
de la station. Les évènements, décrits dans le scénario Sandre Autosurveillance, sont les suivants : 

Code Libellé Descriptif 

1 Maintenance Travaux programmés de maintenance sur 
l'ouvrage 

2 Incident Travaux sur l'ouvrage à la suite d’un incident 
non directement liés à un défaut de 
conception ou d'entretien 

3 Pollution chimique Pollution exceptionnelle sur l'ouvrage 
(déversement accidentel de substances 
chimiques dans le système de collecte, acte de 
malveillance). A ne pas confondre avec le 
dépassement des charges de référence pour 
un ouvrage de dépollution. 

4 Evènement naturel Événement naturel ayant un impact sur 
l'ouvrage (inondations, tempête, séisme) 

5 Informations Autres évènements à transmettre de nature 
plus informelle 

6 Débit horaire supérieur au 
débit de pointe 

Débit horaire dépassant le débit de pointe du 
système de traitement d'eaux usées 

7 Température réacteur biol. 
inférieure ou égale à 12°C 

Température d  l'effluent dans le réacteur 
biologique inférieure ou égale à 12°C. Le bilan 
azote est reporté à une date ultérieure. 

 

Les évènements de type 1, 2, 3 et 4 sont déclassants, c’est-à-dire que si un de ces évènements est 
déclaré le jour d’une visite d’ASR ou un bilan 24h, alors les données de ce bilan sont exclues (si le bilan 
est non conforme, elles sont conservées si le bilan reste conforme). 
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Les évènements exceptionnels sont donc particulièrement important dans les calculs de conformité 
station  

 

Note : les évènements de type 5, 6 ou 7 sont à titre d’information et ne déclassent pas un bilan. 

Les évènements sont saisis à la journée, il sera nécessaire de saisir autant d’évènements que de jours 
concernés. Si vous souhaitez échanger une information sur une période, préférez la création d’un 
commentaire (qui peut être fait sur une période et non uniquement à la journée). 
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f. Cahier d’exploitation 
 

Les cahiers d’exploitation permettent de saisir les données relevées par l’exploitant : index de 
compteurs, tests in situ réalisés sur la station et commentaires : 

 

Les données disponibles pour les tests terrain sont celles définies dans la rubrique « choix des 
paramètres par point de mesures » des outils administrateurs (onglet Test) : 

 

 

 

Dans le cahier d’exploitation, ce sont les débits 
instantanés (code Sandre 1420) qui peuvent être 
saisis (et non le volume moyen journalier). Ce 
paramètre doit donc être présente de la liste des 
paramètres à mesurer dans l’onglet Test. 

 

Les paramètres affichés doivent également être 
dans la liste des paramètres à mesurer des points 
de mesures (si un paramètre est absent de la liste 
dans le point de mesure, il ne sera pas proposé 
dans le cahier d’exploitation). 

 

 

 

 

Comme pour les données d’autosurveillance, il est possible de faire des copier-coller des valeurs depuis 
Excel (résultats des tests ou index des compteurs dans l’onglet Compteurs) ou de faire des copier-coller à 
l’année pour la pluviométrie ou le volume. 

 

Les données des cahiers sont visibles dans l’onglet mesures physiques de la rubrique exploitation des 
données (et exportables sous Excel). 
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g. Saisie de données mensuelles 
 

i. Saisie des données mensuelles 
 

La rubrique données mensuelles permet de saisir les valeurs mensuelles pour 5 paramètres : 

 

La saisie des données n’est possible que si l’utilisateur à défini dans les paramètres de la station la 
possibilité de saisir mensuellement. Pour cela il faut aller dans l’onglet description de la station puis dans 
le paramétrage des mesures, onglet « préférences de calculs » : 
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Seuls les données, par mi les 5 possibles, avec l’option saisie mensuelle sélectionnée pourront être 
saisies dans la rubrique données mensuelles. 

 

Si aucune donnée n’est sur l’option « saisie mensuelle », alors le message suivant s’affichera en cliquant 
sur la rubrique données mensuelles : 

 

En cliquant sur oui, vous ouvrirez la fenêtre des préférences 
de calculs. 

 

 

 

La rubrique des saisies mensuelles permet également de saisir les concentrations moyenne de MS de 
boues produites pour l’ensemble de la station (donnée utilisée pour convertir les volumes de boues 
produites en quantités de MS). 

En cliquant sur le bouton « à partir des données des visites », vous récupérerez la dernière valeur en 
date de la concentration de MS saisie dans une visite (qui sera ensuite appliquée aux calculs de quantité 
de MS mensuelles ou annuelles). 

 

Les données saisies mensuellement peuvent ensuite être affichées dans le tableau de bord. 

 

ii. Tableau de bord 
 

En cliquant sur l’action rapide vous pourrez choisir d’afficher les 
informations du tableau de bord : 

 

 

 

 

 

La fenêtre suivante s’affiche, 
par défaut sur les douze 
derniers mois si vous avez 
choisi l’option 
« Aujourd’hui » : 
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Le tableau de bord permet donc d’afficher les graphiques et tableaux mensuels pour les débits entrants, 
les consommations d’énergie et les quantité de boues produites (ainsi que le ratio kWh/m3 entrant). 

 

Les données affichées sont issues soit des compteurs (compteur de type Volume entrant, boues 
produites ou compteurs énergie), soit des données mensuelles. 

 

En cliquant sur l’onglet Fonctionnement du tableau de bord, vous pourrez saisir des commentaires 
généraux sur la station, le réseau et la gestion des boues : 

 

Ces commentaires peuvent être édités dans les rapports de visites ou dans les rapports annuels (cf. 
chapitre suivi station/tableau de bord). 

 

Vous avez également la possibilité de qualifier le fonctionnement de la station et du réseau 
(bon/moyen/mauvais/inconnu). Par défaut la qualification est à inconnu. Le résultat de cette 
qualification sera affiché sur la ligne de la station (ou du réseau) dans la liste des stations (ou des 
réseaux), cf. chapitre liste des stations/réseaux. 
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h. Description de la station et des intervenants 
 

L’onglet description permet de saisir les informations descriptives de la station. Cet onglet est répartie en 
4 rubriques : intervenants, données descriptives, localisation et paramétrage. 

 

i. Intervenants 
 

Cette rubrique permet de préciser les intervenants sur la station. Le technicien référent est le technicien 
par défaut sur la station, qui sera celui proposé par défaut dans l’onglet général des visites. 

 

Le préposé de la station est le préposé qui sera proposé par défaut dans l’onglet général des visites. Pour 
définir le préposé, il faut saisir un contact avec la fonction « préposé » (cf. chapitre « destinataires des 
rapports »). 

 

La description de la saisie des intervenants sur la station et des contacts est précisée dans le chapitre 
destinataires des rapports. 

 

A noter qu’un intervenant ne pourra être créé que si le code SIRET est renseigné. Il est important de 
mettre le code SIRET réel car des tests de cohérence sur les codes SIRET sont réalisés dans le cadre de 
l’analyse de conformité des fichiers Sandre (le nom et le code SIRET du MO de la station, et de 
l’exploitant sont échangés dans les fichiers Sandre). 

 

L’éligibilité du MO de la station est définie dans le fiche intervenant du MO (case à cocher 
en bas à gauche de la fiche intervenant). 
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ii. Descriptif 
 

La rubrique en bas à gauche permet de saisir les principales caractéristiques de la station : type 
d’épuration, dates de mise en service, mise hors service et nature du système de traitement.  

 

Ces données sont éditées dans les rapport des visites au paragraphe descriptif de la station d’épuration. 

 

Une station sera considérée comme inactive si la date de mise hors service est renseignée. 

 

Les capacités nominales ne peuvent être modifiées qu’à partir du bouton « Dimension et 
réglementation » en bas à droite de cet onglet :  

 

 

iii. Localisation 
 

Cette rubrique permet de saisir la commune d’implantation de la station (à partir de la liste de 
communes prédéfinies dans l’application), les coordonnées de la station (Lambert 93 ou WGS84), l’accès 
au SIG si celui-ci a été paramétré et le nom/code de l’agglomération d’assainissement. 

 

Les coordonnées peuvent être saisies selon les systèmes de projection Lambert 93 ou WGS 84 (le bouton 
Refresh permet de convertir les coordonnées d’un système de projection à l’autre). 

 

L’installation et l’utilisation du SIG est décrit dans le guide d’installation et d’utilisation en ligne à 
l’adresse : http://iga-tours.fr/wp-content/uploads/2022/02/Guide-installation-et-utilisation_SIG-
Microsat.pdf 

 

iv. Paramétrages des mesures 
 

La rubrique « paramétrage des mesures » permet de définir les obligations locales s’appliquant à la 
station (obligations de l’arrêté préfectoral), de gérer les points de meures, les compteurs, de préciser les 
paramètres mesurables par équipement et définir les préférences de calculs : 
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Les sous-paragraphes ci-dessous présentent les rubriques Obligations locales et Préférences de calcul.  

Les rubriques points de mesures et compteurs permettent de gérer (création, suppression modification) 
respectivement les points de mesures et les compteurs. Les actions réalisées sont simplement une 
alternative à la gestion directement dans le synoptique (cf. chapitres points de mesure et compteurs). 

 

La rubrique suivi des équipements permet de définir pour les équipements de type lagune ou bassin 
d’aération, les listes de paramètres mesurables au sein de l’équipement. Ces paramètres seront 
disponibles dans les onglets équipement file eau des visites (cf. chapitre équipement file eau). 

 

Obligations locales 
 

La rubrique obligations locales permet de définir les normes à respecter par paramètre. En cliquant sur le 
bouton « + », l’utilisateur pourra ajouter les obligations à respecter par paramètre : 
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Dans cette fenêtre, l’utilisateur choisira de préciser les normes en concentrations, flux et/ou rendement 
à respecter pour le paramètre sélectionné (le choix « Et » imposera le respect des deux conditions, par 
exemple concentrations ET flux, pour que la station soit conforme). Il pourra préciser également le 
nombre de mesures annuelles à respecter.  

 

Les paramètres carbonés, DCO, DBO5, MES notamment doivent être évalué à chaque bilan (option 
échantillonnage de toutes les mesures). Certains paramètres, tels que les paramètres azotés, peuvent 
être évalués en fonction de la concentration moyenne annuelle (les normes seront comparées à la 
moyenne annuelle et non à chaque bilan). 

 

Pour chaque paramètre, il est possible de définir une période principale et deux périodes 
complémentaires pour lesquelles les normes à respecter sont différentes. 

 

Ces obligations sont celles reprises dans le paragraphe flux et rendements des rapports de visites 
(chapitre respect des exigences épuratoires). S’il n’existe pas d’arrêté préfectoral mais que vous 
souhaitez comparer les résultats aux normes de l’arrêté national, le bouton 
permet de récupérer automatiquement les normes de l’arrêté national. 

 

Lors de la mise à jour annuelle de l’application, les normes à respecter sont reconduites pour l’année à 
venir. 

 

Préférences de calculs 
 

La rubrique préférences de calculs permet pour 5 paramètres (volumes entrants, volumes sortants, 
consommation électrique, Quantité de MS produite et pluviométrie) de préciser quelles doivent être les 
sources de données pour les calculs du tableau de bord ou du rapport annuel : 
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Ainsi si l’option pour le volume entrant est sur Autosurveillance, alors les données de volumes entrants 
affichées ou utilisées pour les calculs de flux pour le rapport annuel seront les données 
d’autosurveillance (sans prendre en compte les données du compteur Volume entrant ou les données 
mensuelles). 

 

Cette rubrique permet également de définir la règle de calcul pour les contrôles de fonctionnement des 
préleveurs (cf. chapitre contrôle de fonctionnement des préleveurs). La règle peut être spécifique à 
chaque station ou appliquée à l’ensemble de stations. 

 

v. Dimensions et réglementation 
 

Cette rubrique permet de saisir les informations de dimensionnement de la station : capacité nominale, 
débits nominaux, débits horaires et débits de pointes. Il permet également de saisir les informations 
réglementaires liées à l’arrêté national : taille de l’agglomération, débit de référence et sensibilité du 
milieu récepteur à l’azote et au phosphore. 

 

Après avoir sélectionné l’année, vous afficherez l’écran suivant : 

 

L’utilisateur à également la possibilité de saisir les capacités par paramètre. Ces valeurs seront celles 
utilisées pour les calculs de charges organiques par paramètre (dans les paragraphes flux et rendements 
pour la charge en DCO et le paragraphe Paramètres de fonctionnement). 
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vi. Paramétrage des visites 
 

Cette rubrique permet de préciser les objectifs à réaliser par type de visite (nombre de visite à réaliser 
dans l’année par type de visite) ainsi que les disponibilités de l’exploitant sur la station (par demi-
journée, case cochée lorsque l’exploitant est disponible). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ces informations peuvent également être renseignée via la rubrique planning et objectifs de la page 
d’accueil (ce sont les mêmes informations, les données renseignées dans paramétrage des visites seront 
reprises dans la rubrique planning et objectifs). 

 

vii. Exportation du fichier de configuration pour Mesurestep 
 

Le bouton « exportation du fichier de configuration pour Mesurestep » permet d’exporter un fichier XML 
intitulé Param_xxxxx (xxxxx étant el code Sandre de la station). Ce fichier contient toutes les 
informations descriptives communes aux applications Microsat et Mesurestep : champs des rubriques 
intervenants, dimensions et réglementation, localisation ainsi que les noms et codes des points de 
mesures physiques et réglementaires. 

 

Ce fichier peut ensuite être importé dans Mesurestep (bouton « Import du fichier de configuration » sur 
la page d’accueil de Mesurestep). Les fichiers générés avec la version 5 de Microsat ne seront 
compatibles qu’avec les dernières versions de Mesurestep PostgreSQL (version 1.0.0.7 à la date de 
rédaction de ce guide).  
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i. Gestion des documents et photos 
 

L’onglet « Documents et photos » reprend la rubrique « gestion documentaire et photos » de la version 4 
de Microsat. Les fonctions sont identiques mais légèrement réorganisées pour mettre en avant la 
génération des cahiers de vie (rubrique dédiée dans Microsat 5) : 

 

Cet onglet est donc organisé avec un menu de gauche permettant d’accéder aux différents types de 
documents disponibles depuis l’application : rapports de visites, rapports annuels, rapports du réseau 
liés à cette station, arrêtés et conventions, documents de réunions et autres documents (documents 
issus de la rubriques documents généraux). 

 

Pour les rapports de visites et rapports annuels, un code couleur permet d’afficher :  

- Si les documents ne sont pas présents dans le répertoire Etat (en violet). Cela signifie qu’il n’existe 
pas de document avec le nom attendu (soit le document a été renommé, soit il a été effacé du 
répertoire Etat de la station) 

- Si le délai entre la date de visite et la date d’envoi est supérieur aux délais configurés (en orange 
pour les rapports en retard et en jaune pour les rapports à envoyer d’urgence). Les délais de retard 
ou d’urgence sont personnalisables au niveau du service et sont fixés dans les outils administrateurs 
menu Système/paramétrage interface 2, rubrique « Délais des rapports et gestion des envois ». 

 

Par un clic droit sur le rapport, l’utilisateur à la possibilité de passer un rapport de l’état créé à l’état « à 
valider » (afin qu’il soit visible dans la rubrique Rapports de la page d’accueil). 

 

L’application Microsat permet d’éditer le cahier de vie de la station via le menu « cahier de vie ». Une 
description détaillée est disponible au chapitre Liste des cahiers de vie. 

 

Le menu photos permet d’accéder à l’ensemble des photos enregistrées dans la base de données. Le 
choix de la photo affichée en page de garde des rapports de visites s’effectue en sélectionnant la photo 
puis en cliquant sur le bouton : « Sélection de la photo pour l’en-tête des rapports de visites ». 
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4. Page principale des réseaux 
 

Une des nouveautés de l’application Microsat 5 est de permettre un accès direct aux réseaux depuis la 
page d’accueil. Depuis la liste des réseaux, l’utilisateur accédera à la page principale du réseau. 
L’organisation de la page est la suivante : 

 

Cette page permet un accès facilité aux rubriques suivantes : 

- Visites : gestion des visite. Accès rapide à la création ou à la planification d’une visite. 
- Synoptique : accès au synoptique 
- Rapports : accès à la gestion des rapports (liste des paragraphes à éditer par type de visite). Action 

rapide pour accéder aux destinataires des rapports. 
- Exploitation des données : consultation et analyse des données 
- A la saisie de données annuelles (volumes assujettis, longueur de réseau hydrocuré) 
- A la saisie de données d’autosurveillance et de relevés de compteurs 
- A la saisie de données patrimoniales 
- Commentaire général sur la station 

 

Cette page permet également d’accéder via un système d’onglet : 

- Au descriptif du réseau 
- A la liste des communes du réseau et industries raccordées 
- Aux répertoires où sont enregistrés les documents associés au réseau 
- A la station associée au réseau 

 

Note importante : l’accès à la station depuis le réseau s’effectue en lecture seule. C’est-à-dire que vous 
ne pourrez pas faire de modification, juste de la consultation, lorsque vous accédez à la station depuis la 
page réseau. Pour les modifications, il suffira de fermer la fenêtre réseau puis d’accéder à la station 
depuis la liste des stations. 
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a. Gestion des visites réseau 
 

Il existe trois types de visites réseaux : visite simple, visite bilan et visite courante d’autosurveillance. En 
cliquant sur visites, vous accéderez au menu suivant : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les visites simples sont des visites de constat de fonctionnement des ouvrages du réseau (sans mesures). 
Les visites courantes permettent en plus de contrôler le fonctionnement du matériel de mesures 
(débitmètres, préleveurs et pluviomètres) et de préciser les conditions d’échantillonnage et de transport. 

La visite bilan est la plus complète avec la possibilité en plus de saisir des mesures réalisées au sein des 
ouvrages (DO ou PR) et de saisir des index de compteurs. 

 

 Visite simple Visite bilan Visite courante 

Général x x x 

Echantillonnage et transport  x x 

Equipement : Compteurs  x  

Equipement : Sécurité des installations x x x 

Equipement : Entretien des installations x x x 

Equipement : contrôle préleveur  x x 

 Equipement : contrôle débitmètre  x x 

Equipement : contrôle pluviomètre  x x 

Equipement : analyse  x  
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Note importante : les données d’autosurveillance seront saisies dans la rubrique Autosurveillance 
disponible depuis la page d’accueil des réseaux. Les données d’autosurveillance réseau ne sont donc pas 
saisies dans le cadre de visite réseau (la visite bilan permet de faire des analyses complémentaires à 
l’autosurveillance mais n’est pas une visite d’autosurveillance). 

 

A l’exception des rubriques général et Echantillonnage et transport, toutes les rubriques des visites 
réseau sont liées à un équipement de type DO ou PR. Les rubriques seront donc disponibles en fonction 
des liens réalisés dans le synoptique réseau entre les équipements avec des compteurs ou des points de 
mesures physique. Les liens entre équipements et compteurs/points physiques sont détaillés dans le 
chapitre synoptique réseau. 

 

i. Général 
 

Le menu général permet de saisir les conditions d’interventions, les intervenants, photos et 

commentaires de la visite. Cet onglet propose les mêmes rubriques que la rubrique général des visites 
stations : 

 

ii. Echantillonnage et transport 
 

Cette rubrique est identique à celle proposée dans la rubrique échantillonnage et transport des visites 
stations. Elle sera proposée pour les visites courantes et les visites bilans. 
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iii. Equipement : Sécurité/état des installations 
 

Cette rubrique sera disponible pour chaque équipement de type Déversoir d’Orage (DO), Poste de 
relèvement ou Poste de refoulement (PR) créés dans le synoptique. 

 

Les champs disponibles varient en fonction du type d’équipement : 

 

 

 

 

Champs disponibles pour 
les PR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Champs disponibles pour les DO  
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L’utilisateur pourra choisir les réponses parmi des listes prédéfinies en fonction des champs 
(facile/difficile, bon état/mauvais état …). 

 

iv. Equipement : entretien des installations 
 

Comme pour la rubrique sécurité des installations, la rubrique entretien des installations sera disponible 
pour chaque équipement de type DO ou PR créés dans le synoptique. Les champs disponibles pour cette 
rubrique sont variables selon le type d’équipement : 

Champs pour le PR : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Champs pour le DO :   
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v. Equipements : compteurs 
 

Si un compteur est lié à un équipement de type DO ou PR, alors il sera possible de relever les index de ce 
compteur dans le cadre d’une visite bilan (index de début et de fin de visite) : 

 

Contrairement aux compteurs sur la station l’historique des index n’est pas disponible (ce point devrait 
évoluer avec les prochaines versions de Microsat). 

 

A noter qu’il est possible de saisir les index de compteurs relevés (par l’exploitant ou le SATESE) dans la 
rubrique autosurveillance , menu mesures et comptage. 

 

vi. Equipement : vérification des appareils de mesures 
 

La vérification des appareils de mesures fonctionne de la même façon que pour la vérification des 
débitmètres, préleveurs ou pluviomètres de la station. 

 

Chaque rubrique de vérification du fonctionnement ne sera disponible que si l’équipement de type DO 
ou PR est lié à une point de mesure physique comprenant au moins un paramètre de concentration 
(pour la vérification du préleveur), du volume moyen journalier (code 1552, pour la vérification du 
débitmètre) ou de la hauteur des précipitations (code 1553, pour la vérification du pluviomètre). 
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vii. Equipement : analyse 
 

Pour chaque équipement lié à un point de mesure physique, la rubrique analyse sera disponible. Cette 
rubrique permet de saisir les résultats d’analyses de l’ensemble des paramètres à mesurer du point de 
mesure physique (fonctionnement identique à la rubrique analyse des stations). 

 

Ainsi si le point physique permet de mesurer la pluviométrie (code 1553) ou le débit horaire (code 1946), 
il sera possible de saisir la pluviométrie ou le débit heure par heure : 

 

 

b. Synoptique réseau 
 

Le synoptique réseau fonctionne de façon identique au synoptique station. La liste des équipements 
disponibles est cependant adaptée au réseau (liste réduite par rapport à la station). 

 

La création du synoptique réseau doit s’effectuer selon les étapes suivantes : 

 

- Création des équipements du réseau (notamment DO et PR) 
- Création des éventuels ouvrages déprimogènes pour les DO ou PR pour lesquelles sont réalisés des 

mesures de débits 
- Création des points de mesures physiques en cas de mesures sur un équipement (mesures dans le 

cadre de visites ou mesures d’autosurveillance) 

 

Pour les mesures dans le cadre de visite, il est nécessaire de lier les points de mesures physiques avec 
l’équipement sur lequel sont réalisés ces mesures (dans le champ équipement en bas à gauche de la 
fenêtre du point de mesure physique, cf. écran ci-dessous) :  
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De la même façon, si des contrôles de fonctionnement du débitmètre sont réalisés, il faut alors lier le 
point physique à l’ouvrage déprimogène créé (via la bouton Détails débitmètre). 

 

Il n’existe que deux types de localisation pour les points de mesures physiques : sur système de collecte 
s’il s’agit de mesures au niveau d’un équipement (dans l’équipement ou déversement de l’équipement) 
ou suivi milieu système de collecte si les mesures sont réalisés au niveau du point de rejet dans le milieu. 

 

Le bouton « Réseau » des points physiques permet de passer dans la rubrique paramètre à mesurer une 
liste prédéfinie de paramètre. Cette liste peut être gérée dans les outils administrateurs, rubrique choix 
des paramètres par point de mesure. 

 

La gestion des compteurs est identique à celle de la gestion des compteurs station. Il est cependant 
nécessaire de lier le compteur avec un équipement de type DO ou PR si vous souhaitez saisir les index 
dans le cadre d’une visite bilan (via le champ équipement du compteur). 
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Comme pour le synoptique station, il est possible de lier deux équipements pour indiquer le sens du flux 
(sélection des deux équipmeents en maintenant la touche Ctrl enfoncée, puis cliquez sur la touche  

 

Une fois le lien créé, en cliquant dessus, vous pouvez préciser les caractéristiques techniques, 
notamment le type d’écoulement, la longueur du réseau … 
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c. Rapports 
 

La rubrique rapports de la page d’accueil des réseaux fonctionne de la même façon que la rubrique 
rapports des stations. 

 

Cette rubrique propose donc un menu par type de visite : 

 

De la même façon que pour les rapports de visites stations, les modèles utilisés pour chaque paragraphe 
sont disponible en double cliquant sur le titre du paragraphe (tous mes modèles sont spécifiques aux 
visites réseaux). 

 

Les éditions des rapports peuvent être effectué soit par ouvrage (un chapitre par ouvrage contenant 
toutes les rubriques liées à l’ouvrage) soit par rubrique (un chapitre par rubrique, par exemple rubrique 
Entretien, avec tous les données de cette rubrique pour chaque ouvrage). 

La choix d’édition s’effectue dans les outils administrateurs, menu Edition de documents, partie « Ordre 
des paragraphes pour les rapports réseau » : 
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d. Exploitation des données 
 

La rubrique exploitation des données permet de proposer les tableaux de données et informations 
saisies au niveau du réseau : 

 

Le menu « Mesures brutes » permet d’afficher toutes les données remontées au niveau des points 
réglementaires (saisies dans le cadre de l’autosurveillance ou de visite bilan). 

 

Le menu commentaires et évènements permettent d’afficher les commentaires et événements saisis 
dans la rubrique Autosurveillance. 

 

Le rubrique compteur permet d’afficher les index de compteurs saisis dans la rubrique 
Autosurveillance/mesures et comptage ainsi que la index saisis dans la cadre des visites bilan. 

 

e. Valeurs annuelles 
 

La rubrique valeurs annuelles disponible depuis la page d’accueil permet de saisir par année le volume 
assujetti à la redevance, la longueur du réseau hydrocuré et le nombre de branchements contrôlés :  

 

 

 

 

 

 

 

Le volume assujetti est éditée dans le paragraphe descriptif réseau du rapport annuel. 



136 
 

f. Autosurveillance 
 

La rubrique Autosurveillance permet de saisir les données d’autosurveillance sur le réseau, notamment 
les déversements des DO et PR. Les menus disponibles dans la rubrique Autosurveillance sont les 
suivants : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le menu Mesures & comptages permet de saisir les données d’autosurveillance sur les points physiques 
du réseau (onglet Autosurveillance), ainsi que les relevés de compteurs réseau (onglet compteurs) : 

 

L’onglet Autosurveillance fonctionne comme le menu mesures de la rubrique Autosurveillance de la 
station. De la même façon, il est possible de faire des copier/coller annuels des débits et hauteurs de 
précipitation. 

 

C’est bien via cet onglet que seront saisies les données d’AS du réseau pour le compte de MO. 

 

L’onglet compteur permet la saisie d’index de compteur (un index par jour). Cet onglet s’apparente à 
l’onglet compteur des cahiers d’exploitation. 

 

Le menu évènement permet de saisir les évènements exceptionnels à l’échelle du réseau ou à l’échelle 
de chaque point de mesure réglementaire (la saisie à l’échelle d’un point est une des nouveautés de la 
version 4 du scénario Sandre d’échange des données d’AS). 
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g. Patrimoine 
 

La rubrique patrimoine permet de saisir des informations relatives au plan du réseau, aux études 
diagnostics, aux travaux et aux contrats d’entretien du réseau : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le menu plan du réseau permet de 
définir les caractéristiques du plan 
(numérique, papier, état, échelle) et 
d’associer le plan (enregistrement dans 
la base de données). 

 

Il s’agit ici du plan à l’échelle de 
l’ensemble du réseau. Il y a la possibilité 
de saisir des plans à l’échelle de chaque 
commune dans l’onglet Communes & 
autres activités. 
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Les études diagnostics et suivi des travaux permettent de saisir les études et travaux réalisés sur le 
réseau. 

 

 

Les contrats d’entretiens permettent de définir les contrats actifs sur le réseau et leurs caractéristiques 
principales : 

 

 

 

Les informations sur les 
contrats d’entretiens sont 
éditées dans les cahiers de 
vie. 
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h. Description réseau 
 

L’onglet description permet de saisir les caractéristiques principales ainsi que les intervenants sur le 
réseau : 

 

 

Les données saisies dans cet onglet seront éditées dans les cahiers de vie et reprise en partie dans le 
paragraphe descriptif réseau du rapport annuel. 

 

Le nombre de DO par catégorie est issues du nombre de DO créés dans le synoptique (nombre 
d’équipement de type DO dans lequel il est possible de préciser la taille <120, entre 120 et 600 ou > 600 
kg DBO5/j). 

 

Les longueurs de réseau en gravitaire ou en refoulement peuvent être saisies. Il est cependant possible 
de faire un calcul automatique (bouton « Auto ») si les longueurs sont renseignées dans le synoptique (le 
bouton Auto permet de faire la somme de tous les tronçons). 

 

Le champ population cumulée raccordée au réseau est la somme des populations raccordées de toutes 
les communes du réseau. De la même façon, le champ EH estimé des autres activités est la somme des 
EH de toutes les industries raccordées au réseau. 
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Dans la partie intervenant, le bouton de copier les intervenants MO et exploitants déjà saisis sur 
la station. 

Le paramétrage des visites permet, comme pour la station, de définir les objectifs en nombre de visites à 
réaliser dans l’année ainsi que les disponibilités de l’exploitant pour l’accompagnement dans les visites. 

Enfin, le paramétrage des mesures permet de créer les compteurs et points de mesures (alternative à la 
création directement dans le synoptique). 

 

i. Communes et autres activités raccordées 
 

L’onglet communes et autres activités raccordées permet de saisir les communes et industries 
raccordées au réseau : 

 

En cliquant sur le bouton + vous pourrez ajouter soit de nouvelles industries, soit de nouvelle communes 
raccordées au réseau. 

 

En ce qui concerne les communes, vous 
avez la possibilité de saisir soit le 
nombre de branchements et le nombre 
d’habitants par branchement, soit 
directement la population estimée 
raccordée. 

 

Vous avez la possibilité de modifier la 
population totale, la population DGF ou 
l’année de recensement en cliquant sur 
la loupe et en choisissant la commune 
dans liste. 
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5. Gestion des modèles 
 

La charte graphique des modèles Word a été mise à jour et appliquée à l’ensemble des modèles utilisés 
par l’application. Cette nouvelle version intègre des styles modernisés pour les tableaux, les titres et les 
graphiques. Les modèles révisés sont au format .docx, permettant ainsi de tirer parti des fonctionnalités 
les plus récentes de Word. 

 

Il s’agit d’une proposition facultative : vous pouvez adopter ces nouveaux modèles ou continuer à utiliser 
vos modèles actuels selon vos préférences. 

 

a. Accès aux modèles 
 

L’accès au répertoire contenant les modèles peut être effectué via le menu Modèles des outils 
administrateurs, en cliquant sur « Voir répertoire des modèles » : 

 

 

« Voir répertoire des 
modèles » est un 
raccourci permettant 
d’accéder au répertoire 
effectivement utilisé 
par l’application. 
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Si vous souhaitez ouvrir un modèle en particulier, vous pouvez le chercher en cliquant sur « Liste des 
modèles », cela vous ouvrira un tableau avec l’ensemble des modèles utilisés par l’application : 

 

En cliquant sur l’en-tête des colonnes, vous avez la possibilité de faire un classement par ordre 
alphabétique (soit par nom de fichier, soit par description). 

La colonne description permet de préciser le chemin d’accès dans l’application au modèle considéré. Par 
exemple, si vous cherchez le modèle associé aux avis de passage, le chemin d’accès est la rubrique 
Planification / création des avis de passage (cf. exemple ci-dessous) : 

 

En double cliquant sur la ligne sélectionnée, vous ouvrirez directement le modèle. 

 

L’accès aux modèles pour les rapports de visite ou rapports annuels, peut s’effectuer également via les 
rubriques rapports des stations ou réseaux (accès directement en cliquant sur le nom du paragraphe). 
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b. Application d’un style à tous les modèles 
 

Le style appliqué à l’ensemble des modèles accompagnant la version 5 de Microsat peut être modifié 
simplement en modifiant le modèle « Modèle doc µSAT.dat » : 

 

Le fichier « Modèle doc µSAT.dat » a été appliqué à l’ensemble des modèles Word. La modification du 
style des titres ou tableaux de ce modèle sera donc appliquée à l’ensemble des modèles utilisés. 

 

Si vous souhaitez créer votre propre fichier .dat et l’appliquer à tous vos modèles existants (sans utiliser 
les modèles accompagnant la version 5 de Microsat), vous pouvez suivre le tutoriel au lien suivant : 
http://iga-tours.fr/wp-content/uploads/2023/12/GENEVRAIS-Gaëlle-jeudi-7-décembre-2023-
09.52.48.mp4 

 

Note : la manipulation présentée dans cette vidéo a déjà été réalisée pour tous les modèles 
accompagnant la version 5. 
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c. Dupliquer un champ dans un modèle Word 
 

Par défaut, un champ d’un modèle ne peut être appliqué qu’une seule fois (par exemple vous ne pourrez 
pas mettre la date de la visite à deux emplacements différents d’un même modèle). 

 

Si vous souhaitez dupliquer un champ, cela est possible en utilisant la fonction RefStyle (fonction Word). 
Un document de présentation de la manipulation est disponible au lien suivant : http://iga-tours.fr/wp-
content/uploads/2025/04/Utilisation-de-REFSTYLE.pdf 


